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REGLAMENTACION INTERNA
1. Instauraciéon Manual de Convivencia Colegio Rosita Sanchez

PRESENTACION

Teniendo como base los principios que sustentan la actual Reforma Educacional y el Proyecto Educativo
Institucional del Colegio “Rosita Sdnchez”, ha dispuesto la instauracion del Manual de Convivencia Escolar,
el cual cuenta con la aprobaciéon de todos los estamentos que conforman la Comunidad Educativa.

El Reglamento intenta apoyar y dar forma a lo que es la MISION y la VISION del Colegio, lograr en los
alumnos(as) una adecuada formacion valdrica, de habitos y actitudes sociales, que unido a una buena
formacidn académica de corte tecnoldgico, de orientacion humanista y con un fuerte acento cristiano,
democratica e integral, los ayude a desenvolverse con éxito en la sociedad, consolidando asi el desarrollo
de una Personalidad Integral en que prime su Autovaloracién y Autoestima basada en una relacion
respetuosa, responsable y empatica, contribuyendo a la formacion personal e identidad de si mismo, que
le permitan adaptarse a los distintos contextos, tanto educativos, laborales, sociales, familiares y de pares,
pudiendo obtener autocontrol frente a situaciones diversas.

Este Manual de convivencia fue elaborado a partir del anterior documento oficial, el que fue revisado y
replanteado de manera participativa y colaborativa mediante Jornadas de Convivencia y Analisis de Manual
de Convivencia Escolar, realizadas durante el Afio Escolar 2012 en las que participaron alumnos,
apoderados, personal no docente y docentes y, cuyas sugerencias y observaciones realizadas por la
comunidad educativa fueron recogidas por los docentes, las que sumadas a las sugerencias y observaciones
planteadas por todo el personal docente y no docente y con el conocimiento y aporte del Consejo Escolar,
constituyeron este documento final.

En él se focaliza un enfoque preventivo, es decir, contempla diversas acciones de caracter formativo a fin
de apoyar el desarrollo educativo de nuestros alumnos (as), como también en la de la convivencia armdnica
entre todos los miembros de la comunidad educativa.

Los fundamentos de este Manual de Convivencia, son los siguientes:

a) La premisa “Una educacién de calidad para todos presentada por el Ministerio de Educacion, es
entendida en esta Unidad Educativa, no tan solo como una situacion donde todos los alumnos(as)
aprenden contenidos y habilidades, sino que también, que este aprender sea desarrollado dentro
de un marco valdrico, de habitos y actitudes sociales positivas, que den fuerza y sentido a este
aprendizaje, reconocidos como competencias indispensables para su desarrollo personal y social.

b) La disciplina es visualizada como un acto de respeto de la persona consigo misma y su entorno,
reflejandose en la lealtad por su sentido de pertenencia adquirida dentro de un proceso formativo
conducido intencionadamente que favorezca la convivencia escolar.

c) Involucrary comprometer a los padres y apoderados en la educacion de los alumnos(as) respectos
a los alcances del proyecto educativo.

d) Motivar a todos los miembros de la comunidad educativa a mantener y convivir en un ambiente
sano y estimulante para el adecuado desarrollo personal.

Articulo N2 1
Estructura del Manual de Convivencia Escolar

El Manual de Convivencia estd estructurado de manera que su ejecucion se oriente a través de los distintos
estamentos coordinados segun los fines. En ese sentido, el encargado de convivencia escolar cautelard la
realizacidn de las diversas actividades y/o tareas bajo un enfoque formativo, en donde los alumnos(as)
recibirdan toda la informacidén pertinente que les ayudara a actuar de manera consciente y responsable,
sobre todo, a aquellos estudiantes que presentan ciertas conductas indeseadas y que afectan la buena
convivencia. Por consiguiente, este Manual tendra una intencidn preventiva para guiar, educar y formar a
los alumnos(as) respecto a los principios y objetivos de orden mayor.

a) Contempla normas y procedimientos que permiten sancionar o valorar ciertos comportamientos
gue perjudican o mejoran el clima escolar tanto al interior como fuera del establecimiento y en
actividades que produzcan o se originen con ocasién de la actividad escolar.
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b) Son tipificadas las faltas o delitos que serdn investigados segun los protocolos o procedimientos
bajo una mirada de imparcialidad y debido proceso.

c) Se hard operativo mediante el conocimiento anticipado de las normas que éste contiene, por parte
de todos los actores de la comunidad educativa, para lo cual, el Encargado de Convivencia Escolar,
EGE y Direccién coordinardan en forma conjunta los procedimientos, oportunidades y acciones
necesarias para que todos los estamentos estén en pleno conocimiento de este Manual.

Articulo N2 2

El Manual de Convivencia contiene normas y especificaciones sobre: orden, higiene, seguridad, deberes,
derechos, y prohibiciones; como también, la resolucién pacifica de conflictos a que deben sujetarse tanto
el personal de la escuela como alumnos y apoderados, en relacion a las tareas y/o funciones de sus
integrantes, con la finalidad expresa de lograr una convivencia adecuada, necesaria para el desarrollo del
proceso educativo en la escuela, en funcién de optimizar el logro de los aprendizajes de contenidos y
habilidades segun los programas de estudio de cada asignatura o mdédulo correspondiente.

Asi también dentro de PEl y su reglamentacién, se encuentra el Reglamento de Evaluacién promocion
Escolar para los Alumnos de 12 Afo de Educacién General Basica hasta el IV2 Afio de Educacién Media,
especialidades Administracidn y Dibujo Técnico, el cual complementara en los aspectos pedagdgicamente
tal la presente reglamentacion.

Articulo N2 3
Los principios en que basa el presente manual son los siguientes:

e Resolucién pacifica de conflictos.

e Educacién para la Paz.

e Construccion de una convivencia y participacion democratica. De todos los estamentos.

e Construccidn de valores en los alumnos(as) de acuerdo a la Visién y Misién formulada en el PEI del
establecimiento, aplicable a través de su correspondiente PAO.

e Desarrollo de una gestion de calidad por parte del personal docente y directivo.

e Logro de Niveles 6ptimos de rendimiento académico de los alumnos(as).

e Propender a la consolidacion de una Personalidad Integral de los alumnos(as) con énfasis en la
Autovaloracion y Autoestima Personal.

Articulo N2 4
Objetivos Del Manual De Convivencia:

a) Conocer y practicar las normas de convivencia escolar establecidas por todos los miembros de la
comunidad educativa “Rosita Sdnchez” en el siguiente manual.

b) Conocer las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos del colegio con el propdsito de
lograr los objetivos propuestos en el PEl y el PME, con su correspondiente Plan Operativo Anual
(PAO).

c) Desarrollar y practicar valores de respeto, responsabilidad personal, honestidad, personalidad,
orden, autodisciplina, lealtad, tolerancia y solidaridad.

d) Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar,
promoviendo su desarrollo personal y social.

e) Propender a la participacion, flexibilidad, autonomia, coherencia, capacidad de reflexidn, critica y
autocritica, armonia y cuidado del Medio Ambiente, Social, Cultural y Natural.

f)  Promover y fortalecer el desarrollo de las habilidades sociales en los alumnos y alumnas como
también de todos los funcionarios, padres y apoderados.

g) Propiciaryregular las relaciones entre el establecimiento y la comunidad organizada en funcién del
logro de los propdsitos educativos.

h) En Concordancia con los objetivos de este Manual y del PEI de nuestro Establecimiento, tanto el
Manual de Convivencia como el Reglamento de Evaluacion y Promocidn Escolar vigente a la fecha
se encuentran publicados en la pagina web institucional (www.rositasanchez.cl) y en la Agenda del
Alumno o medios que el establecimiento estime pertinentes.
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Articulo N2 5
Consideraciones para la elaboracion del Reglamento de Convivencia Escolar

a)

El Colegio “Rosita Sanchez” tiene como objetivo fundamental el desarrollo integral de los
estudiantes cuya educacidn nos ha sido encargada por sus padres. Entendemos esta formacion
integral como el objetivo de atributos cognitivos, volitivos y espirituales que contribuyen a su
perfeccidn en el plano del saber y de las relaciones humanas y sociales de todo orden.

Parte importante de este proceso se desarrolla en el Colegio, por lo cual se precisa de orientaciones
que favorezcan la formacién de habitos, la responsabilidad, la sana convivencia y respeto, en todos
los miembros de la comunidad escolar.

Nuestro quehacer pedagdgico propicia la autodisciplina del estudiante, la que es construida en base
a su libertad personal, manifestarse a si mismo en armonia con el ambiente fisico, natural y social.
La relacién armoniosa entre estos aspectos comienza a darse desde que los nifios son pequefios y
continlda en la educacién Basica y Media; sin embargo la concordancia entre colegio y familia
permitird esta armonia en todo momento. Especial importancia adquieren padres y educadores
por su gran responsabilidad en el rol de guias y modelos del estudiante.

Aquel nifio o nifla que respeta las reglas, que es gentil, organizado y ordenado en su
comportamiento esta haciendo mejor uso de su libertad, lo cual refleja un alto grado de
autodisciplina; a diferencia de aquel que no muestra estar preparado para manejar esa libertad de
manera constructiva, verd limitada su accién y requerida la supervisién de un adulto.
Consideramos importante darles un clima de libertad a los estudiantes, pero con limites que
permitan el desarrollo individual y grupal en vias del bien colectivo. Entendiéndose esto ultimo
como el ambiente éptimo y armdnico que el colegio debe garantizar a cada alumno(a). A la luz de
este principio se ha considerado apropiado dictar un Reglamento Interno de Educacién, el cual
debera ser conocido por cada miembro de la comunidad para asi garantizar que el sistema
educativo funcione de manera coordinada y favorezca el desarrollo integral de los estudiantes.

El presente Manual de Convivencia del Colegio Rosita Sanchez es la resultante de la participacion
de la Comunidad Educativa, analizado durante el afilo 2011 con Jornadas de Reflexidn con los y las
Estudiantes, en Reuniones de Padres y Apoderados y encuestas a los Padres y Apoderados, Consejo
Escolar y Analisis, y jornadas de discusién de los funcionarios de todos los estamentos, lo que llevd
finalmente a conformar el presente Manual y Reglamento de Convivencia (Ley N2 20.370, articulo
Ne15).

Articulo N2 6

a)

Vi.
Vii.
viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.

XVii.

El presente reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
comunidad educativa los principios e instancias que construyan una sana convivencia escolar, con
especial énfasis en una formacidn que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresién,
actos de discriminacion, actitudes negativas, conductas indeseadas, pero que ante todo informe y
eduque.

Este manual se ampara en el marco legal que corresponde a los siguientes cuerpos legales:

Constitucién Politica del Estado.

Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del colegio Rosita Sanchez SpA
Declaracién Universal de Derechos Humanos.

Ley N2 19253 Indigena.

Documento “Conviviendo mejor en la escuela y en el liceo: Orientaciones para abordar la
Convivencia Escolar en las Comunidades Educativas” MINEDUC 2011.

Ley General de Educacion N2 20.370 (articulo N246, letra f)

Decreto 565 del funcionamiento de los Centros de Padres.

Ley N2 19.876 de 12 afios de escolaridad.

Ley N2 20.422 sobre igualdad de oportunidades e inclusidn social de personas con discapacidad

Ley N2 20.536 sobre Violencia Escolar.

Ley N2 20.501 de Equidad y Calidad para la educacion.

Ley N2 20.005 de Acoso Sexual.

Ley N2 20.066 de Violencia Intrafamiliar.

Ley N2 20.248 de Subvencién Escolar Preferencial.

Ley N2 20.501 de Equidad y Calidad para la educacion.

D.F.L N22 del 20/08/98 de Subvencion del Estado a establecimientos educacionales. Convenio
138 y 182 (Organizacion Internacional del trabajo).

Legislacién vigente en el pais que regula las instituciones escolares reconocida como
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cooperadores del Estado.
xviii.  Ley N2 20.084 de Responsabilidad penal juvenil.

xix. Ley N220.000 de drogas.

xX. Ley N218.962 Constitucional de Educacion.

xxi. Ley N2 18.976 Reforma Constitucional (gratuidad Educacional Media).
xxii.  Decreto 830 Convencion Internacional de Los Derechos del Nifio.
xxiii.  Ley N2 19.688 Derecho Estudiantes Embarazadas.

xxiv.  Ley N2 20.845 de Inclusién escolar.

Articulo Ne 7

Para la Difusidn y Conocimiento del Manual y Reglamento de Convivencia, se consideraran los siguientes
canales y formas de comunicacién:

a) De manera general a los padres y apoderados al momento de matricular a su pupilo en el
establecimiento.

b) Mediante publicacion en la Pagina Web institucional www.rositasanchez.cl.

c) Mediante la entrega del Manual en un documento, el que podria estar contenido en la Agenda
Escolar u otro medio que el Colegio determinare.

d) Analisis del Manual de Convivencia en reuniones de Padres y Apoderados durante el afo escolar,
siendo al inicio del afio escolar en la primera reunidn de apoderados, el analisis de los puntos mas
importantes.

e) En reuniones mensuales de apoderados, actividad que podria consistir en la lectura y andlisis
directo del Manual de Convivencia y Reglamento Interno, como mediante la realizacién de
dindmicas grupales y diversas técnicas que permitan a los padres, apoderados y comunidad
educativa apropiarse en mayor profundidad de la reglamentacién y fundamentalmente de sus
alcances y significados como medio de una formacién integral de todos los miembros de la
Comunidad Educativa

f)  Actos Civicos

g) Diarios Murales internos

h) Memos, Circulares y otros medios escritos internos.

i)  Mediante la incorporacién del Reglamento Interno y Manual Convivencia, dentro del plan de
lecturas complementarias para los alumnos, asi como el andlisis y comprensién de éste en las
respectivas asignaturas del plan de estudio, como dentro de las actividades comprendidas y
desarrolladas en las horas de Orientacion y/o Consejo de Curso.

Articulo N2 8
De las acciones y planes para la promocion preventiva de Normas de Convivencia.

El establecimiento en acuerdo con el Encargado de Convivencias Escolar, EGE y Direcciéon, podran organizar
anualmente un Plan Anual Preventivo y de Promocidn del Manual de Convivencia, el que podra contener
acciones de capacitacion referidas a la materia al personal directivo, docente y no docente, Padres y
Apoderados y Directivos del Centro de Alumnos.

Asi también se podra considerar la intervencién temprana y selectiva de alumnos, grupos de alumnos y/o
o cursos de los que se tenga conocimiento de mayor riesgo o potencias de riesgo de presentar problemas
de convivencia escolar, ya sea por nuevos antecedentes o por situaciones conductuales conocidas de etapas
anteriores, tales como el caso de alumnos con Condicionalidades y/o conductas disruptivas previamente
conocidas, con el propdsito de evitar nuevas ocurrencias y promover de manera anticipada una sana
convivencia escolar.

Articulo N2 9
Modificaciones y Mejoras al Manual de Convivencia.

Cuando se observe que se requiere modificar las normas contenidas en este Manual, se realizara el
siguiente procedimiento:

a) El estamento que viere que la aplicacion de una norma y/o sancién requiere ser modificada,
planteard ante la autoridad su observacién a fin de mejorar dicha norma, argumentando
debidamente su observacién. Esta observacidn serd presentada preferentemente en forma escrita
y firmada por quien la emite.
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b) Laautoridad asuvez, analizard la observacidny la discutira en las diversas instancias de que dispone
(Profesor Jefe, Inspectoria, UTP, Direccidn, Grupo de Gestion Escolar, Consejo Escolar, etc.).

c) De estimarse pertinente se realizaran consultas a los diversos estamentos, incluidos estudiantes y
apoderados, definiéndose la redaccién final.

d) Se dara a conocer la modificacion a través de comunicados y comunicaciones escritas y/o verbales
a todos los estamentos y Organizaciones Internas que correspondan y afecten a esas instancias EGE,
Consejo Escolar, Comité de Seguridad, Consejos Generales, Consejos Parciales, Padres vy
Apoderados, y demas.

e) Dicha informacidn también se remitira al Ministerio de Educacién para su conocimiento, mediante
los mecanismos establecidos (Ordinario, Oficio conductor, E-mail, otros).

REGLAMENTACION

Articulo N2 10
Definiciones, Conceptualizaciones y Normas

1. Normas de convivencia
Reglas de conducta que la comunidad o sociedad impone a sus miembros para garantizar el
bien comun y cuya violacién estara sancionada. Las normas tienen por objetivo fijar pautas
para el accionar humano, asi como también establecer y justificar limites y responsabilidades
en la relacién con otros (permitir o prohibir, prescribir o proscribir, premiar o castigar).
Contenido de una Norma: Debe definir una conducta esperada.

2. Normas de interaccion
Son todas aquellas que se preocupan de las relaciones sociales entre los miembros de la
comunidad y que tienden a evitar malos tratos y discriminacion, es decir buscan el resguardo
de la integridad fisica y psicoldgica, como por ejemplo: comportamiento al interior de la sala
de clases, juegos en patio y pasillos.

3. Normas de funcionamiento
Son todas aquellas que se refieren al funcionamiento administrativo de un establecimiento
educativo como por ejemplo: horarios, atrasos, permisos, asistencias, presentacién personal,
cuidado de la infraestructura y el equipamiento, entre otras.

4. Normas de Procedimiento
a) Todo procedimiento debe ser factible de ser aplicado.
b) Debe ser justo, transparente y no discriminatorio.
c) Debe ser conocido por toda la comunidad educativa.
d) Debe identificar claramente quien lo aplica. Deben ajustarse al tipo de falta a la norma
(funcionamiento o interaccién).

Articulo N2 11
Graduacion de Faltas

Considerando que la aplicacion de este Reglamento de Convivencia es dado a conocer mediante los canales
normales de difusidon ya sea en forma verbal y/o publicada a través de los medio oficiales de difusion que
utiliza el Establecimiento (sitio web institucional, circulares, etc.), especialmente los informados y conocidos
por la familia al matricular a su hijo(a), la graduacién de faltas se basard en razones fundadas,
procedimientos transparentes y criterios no discriminatorios.

Eventualmente la sanciéon podrd considerar la posibilidad de exigir al apoderado la presentacién de
examenes médicos, evaluaciones, peritajes e informes de especialistas. La exigencia al apoderado de
presentacidn ante el colegio de exdmenes y/o tratamientos de apoyo de especialistas externos a favor de
su pupilo, tendran la finalidad de apoyar el trabajo de los docentes a favor de los menores y ante casos de
alumnos de dificil manejo conductual, dificultades de aprendizaje que requieran intervencion de terceros,
problemas neuroldgicos u otros que impidan la adecuada insercién escolar, estancamiento en su
aprendizaje y desarrollo personal promedio acorde a su edad, toda vez que la mayor responsabilidad
siempre recae en el adulto (Orientaciones para Elaboracion y Revision de Reglamentos de Convivencia
Escolar, MINEDUC 2011).
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La Sancién de Expulsién esta considerada, y ésta se aplicard como una medida extrema, excepcional y
ultima, legitima cuando efectivamente la situaciéon especialmente implique un riesgo real y actual (no
potencia o eventual) para el resto de la comunidad. En dichos casos la expulsion estd expresamente
sefialada —su causal y condiciones- en este reglamento de Convivencia, situacién que se basara en razones
fundadas, procedimientos transparentes y criterios no discriminatorios.

Para ello este reglamento de convivencia establece explicitamente diferentes grados respecto a las faltas a
las normas establecidas, estas son: Faltas Leves, Medianas, Graves, Muy Graves, Gravisimas, de Alumnos
mayores de edad y Delitos.

a)

b)

d)

f)

Faltas Leves

Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran el normal desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje, que no involucra dafio fisico o psiquico a otro miembro de la
comunidad (atrasos, no uso de uniforme, olvido de material escolar, uso de celular, quitarles
la pelota o juegos a los mas pequefios, no entrar a tiempo a la sala de clases, etc.).

Las Faltas leves a las normas (en general, de funcionamiento) requieren procedimientos
administrativos: anotaciones en libro de clases, citaciéon de apoderado, etc.).

Faltas Medianas

Son aquellas actitudes y comportamientos que alteran el normal desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje, pero que se manifiestan a reiteracién 6 que podrian involucrar dafio
fisico o psiquico a otro miembro de la comunidad (atrasos, no uso de uniforme, olvido de
material escolar, uso de celular, etc.).

Estas (en general, reiteradas de funcionamiento) requieren procedimientos administrativos y
otros complementarios, tales como anotaciones en libro de clases, citacion apoderado, y
trabajo comunitario.

Faltas Graves

Requieren un procedimiento complejo 6 “debido proceso”: Investigacion colegiada que
permita conocer las versiones de la o las personas involucradas, considerar el contexto,
atender a atenuantes y agravantes, cautelar la presuncidn de inocencia y contemplar instancia
de apelacidn. Implican la reiteracion. La reincidencia en las faltas leves se considerard faltas
Muy graves o Gravisimas segun corresponda a su graduacion. Asi también el bullying podra ser
considerado como Falta Grave.

Muy Graves

Requieren un procedimiento complejo 6 “debido proceso”: Investigacién detallada que
permita conocer las versiones de la o de las personas involucradas, considerar el contexto,
atender a atenuantes y agravantes, cautelar la presuncidn de inocencia y contemplar instancia
de apelacién. La reincidencia en las Faltas Graves se considerard Faltas Muy graves o
Gravisimas, segun su graduacion. Estas faltas podran originar aplicacion de Sanciones de
Suspension, Suspensidon con Calendario de Pruebas y la cancelacién de matricula definitiva,
eventualmente a partir de la fecha de ocurrencia o la renovacion de matricula del afo
siguiente.

Gravisimas

Requieren un proceso, y éste podria constituirse por la reiteracion de Faltas Graves y Faltas
Muy Graves, las que ya hubieren considerado procedimientos y procesos anteriores, no
obstante y a pesar de lo cual se reiteran. Estas faltas podran originar Sanciones de suspension,
Suspension con Calendario de Pruebas y cancelacién de matricula eventualmente a partir de
la fecha de ocurrencia o la renovacién de matricula del afio siguiente.

También considera la comision faltas que ponen en serio peligro y de forma inminente la
integridad fisica y/o moral personal y/o de otros alumnos u otros miembros activos de la
comunidad Escolar, pero especialmente las referidas a dafios o riego evidente para otros
alumnos del establecimiento, como en la manifestacion de conductas tipificadas como delito
(robo, abuso sexual, trafico de drogas, acoso escolar, bullying).

De Alumnos mayores de edad
Segun la gravedad de la falta, se tratara como a un adulto de acuerdo al hecho. Ya sea en contra
de un alumno de menor edad o adulto (profesor, apoderado o personal del establecimiento).
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Delitos
Por tratarse de un acto ilicito, debera ser denunciado a las autoridades competentes, puesto
que estan fuera del alcance de las atribuciones o marco de accidn de nivel escolar.

Articulo N2 12
De los Reclamos, Apelaciones y Comunicacion de Sanciones

Ante situaciones de reclamos, apelaciones y comunicacion de sanciones en que algin miembro de la
comunidad escolar se sienta afectado, siempre debera considerarse como primera via, la resolucién
pacifica, el dialogo y la mediaciéon, como elementos iniciales de la convivencia escolar. No obstante y
especialmente si algin miembro de la comunidad escolar sintiere que es oportuno, podra hacer uso de su
derecho de presentar reclamos como una via valida de anticiparse a probables conflictos.

a)

b)

d)

e)

f)

Tendrdn derecho a presentar reclamos todos los miembros de la Comunidad escolar, siempre
y cuando éstos sean debidamente presentados y fundados, bajo la premisa fundamental de
presuncién de inocencia, con la debida consideracién de respeto, la prudencia y la oportunidad
en que se hace, por tanto la discrecién serd fundamental.

Los reclamos podran ser presentados de preferencia en forma escrita. Cuando éstos se hicieran
de manera verbal, el funcionario deberd acogerlos dejando constancia escrita, los que deberdn
ser firmados por el reclamante.

Los funcionarios del establecimiento estardn facultados para acoger reclamos, siguiendo el
procedimiento de registro y firma de éste, no obstante lo anterior, las situaciones de indole
pedagdgico deberan ser atendidas en primera instancia por el profesor aludido, el Profesor
Jefe, UTP, Encargado de Convivencia Escolar y Director(a) secuencialmente, siempre y cuando
las situaciones no hubieren sido resueltas de acuerdo a la linea antes planteadas. El mismo
procedimiento y secuencia serdn seguidos para todo tipo de situacidn, mientras la gravedad
del asunto no requiera intervencién directa de los docentes superiores y/o directivos,
agotando en la primera instancia las posibles soluciones.

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser presentado en
forma verbal o escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, la que debera dar cuenta
a la Direccién, dentro de un plazo de 48 horas habiles, a fin de que se dé inicio al debido
proceso.

Se deberd siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podrd imponer una sancion
disciplinaria en su contra basada unicamente en el mérito de su reclamo.

De ser pertinente se remitira una respuesta escrita al reclamante, a fin de dar oportuna
respuestay solucion a su reclamo o planteamiento y, a mas tardar dentro de los 10 dias habiles
contados desde su presentacion.

Articulo N2 13
De la Resolucidn de aplicacion de Sanciones, Procedimiento, Apelaciones, Descargos y Plazos

a)

b)

d)

Las faltas seran sancionadas de acuerdo a lo establecido en el presente Reglamento, siendo
cada trabajador y/o docente a cargo el responsable de velar y aplicar segiin la norma, o seguin
el ambito de responsabilidad que su cargo, roles y funciones le obliga. Por tanto, las faltas
ocurridas dentro de la sala de clases (sala propiamente tal, gimnasio, comedor escolar, recinto
CRA, lugar de visita pedagdgica) seran de directa responsabilidad del docente a cargo, siempre
que éstas no impliqguen medida de suspension y/o expulsidn, situaciones bajo las cuales el
docente estard acompafiado del Encargado de Convivencia Escolar, UTP o Direccidn.

Sea cual fuere la situacion, siempre se tendra presente y se proporcionara el espacio para que
el alumno o su apoderado puedan realizar los descargos que estimen pertinentes y que
procedan de manera objetiva, situacién que sera consignada durante este proceso.

Los descargos que estimaren pertinentes los afectados, los presentaran preferentemente de
manera escrita y respaldada.

La resolucién de aplicacidn de sanciones, también podrd ser determinada en Consejo de
Profesores (de tipo administrativo, técnico-pedagdgico de nivel, ciclo o Consejo general) aln,
cuando todos los presentes (salvo omisidn expresa y acordada) tendran derecho a voz y voto,
prevaleciendo el total por suma simple de los votos emitidos. En estos casos, a peticion de
cualquiera de los participantes del Consejo, podra someterse a andlisis, discusion y revision de
la situacidn particular de algun alumno, la que debera analizar detenidamente la situacion y
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caso particular.

El Consejo de Profesores podra determinar la aplicacion de medidas extremas, tales como
Suspension con Citacién a Calendario de Pruebas y Evaluaciones, como la Cancelacion de
matricula y/o Expulsidon en casos debidamente justificados, previos, riguroso y detallado
analisis del caso, ajustandose a las sanciones establecidas, medidas que deberdn ser
argumentadas y documentadas fehacientemente.

En casos de aplicacién de sanciones en la instancia de Consejo de Profesores, se levantara un
acta donde se sefialen los antecedentes expuestos, la cual serd firmada por la totalidad de los
presentes.

La votacién serd confidencial y prerrogativa del Consejo de profesores, por lo tanto en ninguna
instancia se divulgara el pronunciamiento individual.

Ante la situacidon que la votacién y discusidon no cuente con los respaldos y evidencias, el
Director quien preside el consejo, podra determinar la anulacién de la medida y realizar las
acciones necesarias para que el apoderado sea informado de la resolucidon adoptada, incluidas
las formalidades escritas de notificacién al apoderado.

En el caso que se dé curso a la medida y sancién de Suspensién con Calendario de Presentacién
a Pruebas y Evaluaciones, ésta deberd ser comunicada por escrito en el plazo maximo de 3 dias
habiles al Apoderado del menor. Contara dentro de este plazo, el timbre con fecha de correo
ordinario si no hubiere sido posible notificarle personalmente de la resolucion.

La citacidn del apoderado para comunicarle la sancién, serd mediante comunicacidn, carta,
telegrama, o e-mail a la direccidn registrada en la ficha del alumno, llamado telefdnico u otro
medio pertinente y efectivo. De remitirse carta se tomara como vdlida la fecha impresa en el
timbre de correo.

La notificacidon de la sancion al apoderado sera en forma escrita, debiendo contar en ella el
detalle y los elementos analizados y los argumentos que sostienen la decisidn, asi como la
firma del Profesor Jefe (preferentemente), el Encargado de Convivencia Escolar y el Director(a)
del colegio.

El apoderado podrd presentar una primera Apelacidn Escrita a la instancia interna que estime
pertinente, mediante documento o carta escrita, documento en el cual argumentard las
razones de la apelacién.

La solicitud debera ser considerada y expuesta en el siguiente Consejo cronolégicamente mas
cercano a la presentacion de la apelacidn, siempre y cuando la sesién y consejo, corresponda
a los docentes que atienden o hubieren sido afectados en forma directa por el menor en
cuestion.

Una vez revisada la apelacién, se votara la resolucién a la luz de los nuevos argumentos,
registrandose en forma escrita el resultado de ésta, como la nueva resolucion y luego sera
firmada el acta levantada.

El procedimiento y plazos para comunicar la nueva resolucion, seguira las mismas formalidades
de citaciéon y notificacion.

Una vez resuelta la situacion en segunda instancia, se dara por finalizado el procedimiento, y
ante nuevas apelaciones serd prerrogativa de Consejo de Profesores (en cualquiera de sus
instancias) acoger o rechazar el andlisis de la nueva apelacién.

La ultima y final instancia de apelacion, sera al Director(a), quien hard uso de la prerrogativa
del cargo, para consultar a otras instancias de la comunidad educativa para apoyar su decision
final (Consejos de Profesores parciales o generales, EGE, Consejo Escolar, Comité de Sana
Convivencia, Encargado de Convivencia Escolar y otros pertinentes).

En el caso de acogerse esta segunda instancia, se recomienda reiterar los procedimientos y
formalidades anteriores.

El Plazo para responder a las medidas disciplinarias y apelaciones, serd de 7 dias habiles
contados desde la notificacidon o presentacién de documento escrito. Pasado ese plazo, la
situacién se entendera como acogida en funcidn del tenor planteado, la que finalmente serd
de caracter inapelable.

Articulo N2 14
Aplicacion de Medidas Correctivas o Disciplinarias

La intencionalidad del presente Reglamento esta centrada en la prevencion y la adecuada conducta, no
obstante, ante la ocurrencia de situaciones inadecuadas resulta imperioso establecer las sanciones, toda
vez que las faltas son graduadas y que las medidas disciplinarias deberan constituir para el estudiante una
experiencia formativa necesaria para el desarrollo de su personalidad.

Las faltas, la aplicacion de medidas correctivas y disciplinarias, como los méritos y reconocimientos,
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deberan ser registrados en la Hoja de vida del Alumno(a), con la maxima objetividad, precisidon y concrecién
posible, evitando expresiones personales del docente.

Asi también, estas anotaciones deben ser dadas a conocer a los respectivos apoderados y salvo que se trate
de situaciones contingentes, el apoderado debera tomar conocimiento de ellas a lo menos al término de
cada semestre, constatando con su firma y fecha, las anotaciones registradas a su pupilo.

Las sanciones que se apliquen por quiebre o incumplimiento de las consideraciones de las normativas
indicadas, dependeran del tipo de gravedad de la falta al efectuar una sancién se debera:

e Registro en hoja de vida y reposicién inmediata de los implementos destruidos, como accidn
reparadora, cuando ocurra una situacién como ésta.

e Registro en hoja de vida y en Crdnica de Convivencia Escolar, suspensiéon inmediata por un dia
de clases con citacidn del apoderado.

e  Registro en hoja de vida, en Crénica de Convivencia y condicionalidad o denegacién de la
matricula, de acuerdo a criterios aplicados por el Consejo General de profesores, con la
refrendacion y anuencia de la direccién del Establecimiento.

e Tratdndose de faltas cometidas por personal del establecimiento, dicho tratamiento se
acogera a las normas y protocolos de personal y al Reglamento de Higiene y Seguridad que rige
a los trabajadores

1. De la Aplicacién de sanciones

Los estudiantes que cometan faltas por accidon u omision a las disposiciones sobre el trabajo disciplinario,
deberan asumir su responsabilidad individual, por lo que pueden ser sancionados por los articulos
explicitados para tales casos. Se podrd aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia
escolar y, especialmente en los casos de maltrato de alguna o de las consideradas en el presente manual.
Las medidas correctivas por el incumplimiento del manual de convivencia deben ser por esencia apropiadas
a la situacion y por sobre todo proporcional a la falta. En ese sentido se aplicara el debido proceso,
explicitado en este manual sobre graduacion de faltas. Frente a la primera falta se recomienda dialogar con
el o los estudiantes involucrados de manera privada, y si la situacién lo amerita hacer participar a un tercero
que seria primeramente los monitores de convivencia, el encargado de convivencia escolar, equipo
psicosocial y por dltimo Jefe de UTP y/o Director/a del Establecimiento educacional.

Cabe destacar que frente a cualquier falta es importante involucrar a los padres, pues si se les da una
sancion como calendarizacion de prueba, suspensién de apoderado, trabajo comunitario, cancelacion de
matricula, éste debe estar en conocimiento.

Si las conductas contrarias a la buena convivencia son reiteradas se abordara la situacién junto al equipo
Orientador, éste a su vez podra llamar al apoderado para realizar una posible derivacién a red comunal, con
el objetivo de que el proceso de intervencion sea junto a la familia.

a) Maedidas o sanciones disciplinarias por conflicto en instancia de clases y sala de Clases.
En primera instancia se evaluara el conflicto respecto de su gravedad. Cabe recordar que el
responsable de evaluar la situacidn serd el encargado, segln el espacio en el que se desarrolle
el conflicto (sala-profesor, patio-encargado de convivencia, biblioteca-encargada, comedor-
asistente de la educacion responsable, bafio-asistente de la educacidén responsable, sala de
informatica-docente y encargado de sala), ante tal situacién se procederd de la siguiente
forma:

i Se debe reconocer la problematica entre dos partes, en el caso que el conflicto sea de
menor gravedad (agresiones verbales, pararse en la sala y molestar a un(a) compafiero(a),
no hacer las tareas dirigidas por el o la profesora, romper la norma o el contrato
pedagodgico referido a las faltas leves).

ii. Se debera llamar la atencion del estudiante para reformar el actuar, si él o la estudiante
no obedece, es el Profesor o docente a cargo del alumno en ese momento quien debera
dejar una anotacidn por escrito de la situacién en el leccionario o el libro de crénicas.

iii. Si el menor no cambia su actuar el docente, monitor o cualquier funcionario del
establecimiento educacional debera separar a quienes se estén agrediendo verbal o
fisicamente, si asi fuese el caso, luego deberd realizar una intervencién en la hora de
Consejo de Curso, con el objetivo de detener el problema y que los nifios/as y
adolescentes se comprometan a mantener una buena relacidon entre las personas que
integran la comunidad educativa. Si la situacidn es reiterada, el profesor(a) debera
informar al Encargado de convivencia, en un tiempo no mayor a 30 minutos de tocada la
campana, para que realice un encuadre de la situacién con el objetivo de revertirla.
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b) Responsable de atencion del conflicto y segun tipificacion de falta.

Faltas Leves

Si el conflicto se desarrollara en el patio y existieran igual gravedad de las faltas (leves) serd el
Inspector de patio el encargado de abordar la problemdtica, él deberd realizar el mismo
procedimiento, aunque deberd dejar anotacidén por escrito en el Libro de crénica de Convivencia
escolar; de la misma forma si se desarrollara en la biblioteca serd la encargada de intervenir en el
conflicto, como también la asistente de la educacién responsable del comedor si se desarrollara en
ese espacio. Si el conflicto sucediera en la sala de informatica sera el o la docente quien debe
abordar el conflicto, y por ultimo si ocurriese en el bafio serd la asistente de la educacion encargada
de este espacio quien deba intervenir.

Falta grave o Gravisima

Si la situacion fuese de mayor gravedad (falta grave o gravisima), el conflicto debe abordarse de
distinta forma, ya que de inmediato el alumno podrd ser retirado de la sala de clases por el
Encargado de convivencia para realizar el ajuste conductual con el objetivo de que no se repita la
situacion de conflicto. Dependiendo de la falta se tendra que citar apoderado, realizar trabajo
comunitario, entregar disculpas a la(s) persona(s) afectada(s) y por ultimo realizar un compromiso
por escrito.

Si en cambio la falta constituyera delito o en variadas ocasiones no se cumpliera el compromiso, se
debera tomar una decisién de mayor complejidad, considerada principalmente por la cronicidad,
periodicidad y gravedad de la falta constitutiva, por lo que se podra nuevamente citar al apoderado
para plantear una suspensiéon, calendarizacion de pruebas, traslado de establecimiento o
cancelacién de matricula. Cabe destacar que para suspender a un nifio, nifia o adolescente se debe
contar con la concurrencia del apoderado(a), para informarle sobre la situacion.

Cuando se evidencie que el problema de convivencia es reiterado, el profesor(a), el Encargado de
convivencia, la asistente de la educacidn, la bibliotecaria o encargado de informatica deberdn
informar al encargado de convivencia para realizar un abordaje de la situacion, mediando si fuese
necesario, o prestando apoyo mediante los otros profesionales de que disponga el establecimiento
(psicélogo y/u orientador).

c) Acciones de aplicacion medidas de reorientacion de conductas disruptivas

Dialogo con los involucrados. Consiste en la clarificacidn de los aspectos centrales del conflicto, de
parte de responsables y afectados. Se divide en dos instancias:

Didlogo personal, pedagdgico y correctivo;

Didlogo grupal reflexivo;

Amonestacion verbal y Mediacion Informal. Esta medida es de caracter formativo, realizada por
cada docente y asistente de la educacion, dependiendo de la situacidn. Esta amonestacién incluye
la realizacidn de acuerdos y compromisos de seguimiento con el estudiante. En el caso que existiera
un conflicto entre personas se generara una Mediacidn Informal, en la que se explicitaran acuerdos
de buena convivencia.

Amonestacion por escrito. Se registra en hoja de observaciones, libro de crénicas, y se realiza un
reporte verbal al profesor jefe, cuando corresponda.

Citacion al Encargado de Convivencia. Profesor(a) deja registro en “libro de salida de sala”,
indicando el motivo por el cual es sacado del aula el/la estudiante y enviado al encargado de
convivencia escolar en caso que presente problemas conductuales. Sera este ultimo el encargado
de abordar el problema con el/la estudiante.

Citacion al Apoderado. Si se vuelve a reiterar la misma falta se citara al apoderado para informarle
de las acciones que el colegio ha tomado y que busque soluciones para que no se reitere su
conducta. Esta citacion la realizara el profesor de aula y el equipo de convivencia, de acuerdo a
donde se presento el conflicto, considerando la graduacion de faltas.

Exclusion de la Sala de Clases. Si la falta lo amerita, el estudiante que presenta la dificultad se
excluye de la sala para ser enviado a biblioteca con trabajo dado por el profesor(a) que le esta
haciendo clase en ese momento para ser atendido por algun Paradocente.
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e Reparacion Efectiva del dafio. En caso que el estudiante haya realizado una falta que dafie la
infraestructura o bienes del establecimiento o su entorno, se solicitara la reposicion de lo dafiado
en un plazo breve (1 semana). De no existir los recursos materiales o financieros suficientes para
realizar la reparacidn, se podrd establecer en conjunto con el Profesor de Asignatura, Profesor Jefe
y/o Encargado de Convivencia, alguna otra medida de reparacién.

e Derivacion a Psicélogo, Orientador u Otros Profesionales afines. Si el establecimiento contare con
estos profesionales dentro de su equipo de trabajo o derivar a especialistas externos en un plazo
acotado y razonable y con el objetivo de indagar sobre las conductas disruptivas, de hostigamiento
reiterado, que hayan constituido o no alguna vulneraciéon de derecho a cualquier miembro de la
comunidad educativa, 6 algun problema, el/la profesora debera derivar al nifio, nifia o0 adolescente
a psicologo/a y/o asistente social con el objetivo de realizar una evaluacidn especializada, que
brinde sugerencias de lineas de accion para revertir la situacidn. En esta instancia se podra realizar
una mediacion formalizada de conflictos cuando la situacidn lo amerite y cuando las partes acepten
a esa instancia. En caso de no aceptar la mediacidn, se dara curso a la aplicacidn de sanciones de
reglamento. En el caso que se requiriera de un abordaje mas especializado se requerird la presencia
del apoderado, pudiéndose realizar una derivacién a la red comunal si se dispusiera de ese tipo de
apoyo, especialmente de orientar a la atencién especializada externa para mejor atencién del
menor.

e Accidn Restaurativa y Comunitaria en el establecimiento. El proceso serd guiado por la UTP u
Orientador del establecimiento, quien podra apoyar su accién con el Encargado de convivencia y
con los docentes jefes, quienes resguardaran de comunicar oportunamente al apoderado sobre la
naturaleza formativa de la actividad. Esto incluye hermoseamiento de la escuela, aseo, preparaciéon
de material, talleres de buena convivencia, confeccién de afiches, diarios murales y otras tareas
similares.

e Suspension. Suspensidon temporal del estudiante de 1 a 5 dias, dependiendo de la gravedad de la
falta. Esta determinacion corresponderd al Encargado de Convivencia previa coordinacion con la
Direccién del Establecimiento. Esta determinacidn se registra en el libro de Clases y en el Libro de
Crédnica o acta de convivencia, donde el apoderado firmard la toma de conocimiento de la medida
disciplinaria adoptada.

e Registro de Compromiso y Condicionalidad. Se cita al apoderado al establecimiento para que firme
carta compromiso y condicionalidad del estudiante, de acuerdo a la falta cometida. Este
compromiso quedarad registrado en el Leccionario, Libro de actas o Crdnicas y/o Libro de
Convivencia Escolar. Se podra sefalar la asistencia del estudiante a alguna red de apoyo psicosocial
con el objetivo de mejorar su comportamiento y de indagar en las causas que lo originan, si
existiesen antecedentes en algun organismo externo. En este documento deberan indicarse plazos
y metas de comportamiento, consensuadas entre apoderado, estudiante y el profesional de la
escuela que esta involucrado en el caso.

e Calendario de Pruebas: El estudiante que haya cometido reiteradamente faltas graves sélo asistira
al establecimiento a rendir pruebas, presentar trabajos, u otra actividad que corresponda para ser
evaluado en todos las asignaturas respectivas del Plan de Estudio y que le permitan finalizar los
procesos evaluativos para dar término al Semestre y/o afio escolar. Para ello el establecimiento a
través de la UTP se compromete a entregar al apoderado la calendarizacion de cada una de las
evaluaciones en forma oportuna y a proporcionar temarios y/o material de apoyo que permita al
alumno preparar la rendicion de las materias y asignaturas respectivas. En el caso de que sea de
suma urgencia, o en ausencia del Consejo de Profesores, serd el equipo directivo quien tome la
determinacion de aplicar esta sancion.

e Traslado o reubicacion a otro establecimiento de la comuna. Este tipo de sancion se aplicara
excepcionalmente a los estudiantes que con su comportamiento atenten contra la seguridad y
bienestar de la comunidad educativa, dificultando el normal funcionamiento del proceso de
ensefianzay aprendizaje. Esto serd en casos especiales de gravedad, debidamente fundados y luego
de haber agotado todas las medidas correctivas anteriores con pleno respeto al principio del debido
proceso.

e Cancelacién de Renovacion de Matricula y/o Expulsion. Se aplicard en los casos, donde se han
realizado las acciones pertinentes y no ha existido un cambio de la situacidon ni mejora de la
conducta, como también en el caso que revierta mayor gravedad, siendo constitutiva de delito o
catalogada como falta gravisima o muy grave reiterada. Se podra aplicar en casos de acoso escolar
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con la persona acosada, tomando conocimiento la familia de la situacidon y no habiendo un cambio
en el actuar.

Esta determinacion de Cancelacién de matriculay en uso de las facultades de su constitucion, puede
ser votada por el Consejo de Profesores y en cuyo caso se hara previo andlisis y conocimiento de
todos los antecedentes que pesan en dicha decision.

d) Tipificacion de Faltas y su Aplicacion

Faltas Leves:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)

Ausencia a clases no justificadas o indebidamente justificadas.

Negarse a participar de la clase.

No utilizar el uniforme escolar cotidiano, uso inadecuado o parcialmente incompleto.

Los atrasos reiterados.

El no acatar en forma reiterada llamados de atencion en forma verbal.

El no ingreso oportuno a la sala de clases.

Comportamientos inadecuados: molestar, burlarse, arrojar papeles, deteriorar utiles
propios o ajenos, emitir silbidos o ruidos molestos.

Faltar a pruebas escritas, presentacion de trabajos y evaluaciones sin justificacion.
Presentarse al colegio sin su agenda o libreta de comunicaciones (si la extravia debe comprar
otra).

Presentarse sin elementos minimos de trabajo sin justificacidn: cuaderno, lapiz, equipo de
educacidn fisica, etc.

No traer firmada por el apoderado las comunicaciones o informaciones enviadas al hogar
por el colegio.

Presentacién personal inadecuada o desaseada: Uso de Pearcings, maquillaje de cara,
pintado de uias, cortes informales o de fantasia, aros, tatuajes a la vista, expansiones, (se
solicita en los varones pelo limpio, corte regular corto y que mantenga la cara despejada,
nifias con peinado adecuado a una alumna).

No presentarse puntualmente al inicio de la jornada y entre recreos.

Ingreso no autorizado a dependencias o lugares de uso reservado.

Escuchar musica con mp3, mp4, celulares y otro aparato electrdnico en clases.

Chatear o hablar utilizando el celular en horas de clases.

Dormir en horas de clases a pesar de las advertencias del profesor(a).

Ingresar e ingerir alimentos en horas de clases.

Utilizar redes sociales sin autorizacion del profesor.

Estudiar o prepararse para otras asignaturas o maddulos en clase sin autorizacion del
profesor(a).

Aplicacion: Estas faltas tienen como sancion segun sea el caso, anotacion en el libro de clase, llamado
telefénico al apoderado, citacién del apoderado, amonestacion verbal o escrita y aplicacion de
reglamento de evaluacién, expulsion temporal de la sala de clases. También considera la realizacién de
algunos trabajos de servicio comunitario y eventualmente la suspensién por un (1) dia.

Faltas Medianas

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)

k)
1)

m)
n)

Presentarse en ropa interior a modo de reclamo o protesta al interior o fuera del
establecimiento.

Utilizar vestimentas con rebajes o escotes provocativos.

Negarse a realizar pruebas y evaluaciones, dejando en blanco el instrumento evaluativo.
Intentar copiar en pruebas y evaluaciones con la mirada o conversacién.

Reiteracion de ausencia a pruebas, presentacion de trabajos y evaluaciones.

Presentacién de trabajos no propios, adulteracion de informes, copia de informacidn.
Presentacién de trabajos de investigacidn sin editar o sin redactar al usar internet.
Reiteracion de actitudes y comportamientos inadecuados que entorpecen las clases.
Reiteracion de presentarse al colegio sin su agenda oficial o libreta de comunicaciones.
Actitudes y comportamientos inadecuados que entorpecen la realizacion de actos civicos u
otras actividades.

Fuga interna o fuera del colegio.

Amenaza y/o intimidacion verbal o gestual a otros compafieros o alumnos(as) dentro o fuera
del colegio.

Rayar el mobiliario de la sala o de cualquier dependencia o elementos del colegio.
Promocidén de actitudes negativas entre sus compafieros o companeras (groserias, gestos
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desafiantes, imitaciones, ridiculizacion y alusiones personales malintencionadas vy
burlescas).

o) Tirarse agua u otro elemento (ejemplo: huevos, harina, tomates, etc.) dentro o en las
inmediaciones del establecimiento; o mientras esté en uso del uniforme escolar ya sea en
traslado hacia o desde el domicilio, o en actividades en representacién o participacién del
establecimiento.

Aplicacion: Estas faltas tienen como sancion, segun sea el caso, anotacion en el libro de clase, llamado
telefénico al apoderado, citacién del apoderado, servicio pedagdgico durante tres dias, aplicacion de
reglamento de evaluacidon y suspensién segun la falta, expulsion temporal de la sala de clases,
amonestacion verbal o escrita. Suspensidn por dos (2) dias, derivacion a Mediacion Escolar, Derivacién a
Orientador y/o Psicélogo Externo o Profesional Especialista. También considera Medida de Reparacion
efectiva del dafio y la realizacidn de algunos trabajos de servicio comunitario por dos (2) dias.

Faltas Graves:

a) Reiteracion de Faltas Leves (5).

b) Conducta reiterada de las faltas leves. Acumular tres (3) faltas leves, constituira falta grave.

c) Realizar gestos obscenos o de caracteristicas similares o acciones explicitas de connotacion
sexual.

d) Copiar en pruebas y/o trabajos.

e) Insultar o agredir fisica o verbalmente a cualquier miembro del cuerpo docente,
administrativo, auxiliar incluso a padres y apoderados o alumnos(as).

f) Chatear o hablar de forma reiterada, utilizando el celular en horas de clases.

g) Reiterar asistencia a clase sin elementos minimos de trabajo sin justificacion: cuaderno, lapiz,
equipo de educacion fisica, etc.

h) Escuchar musica de manera reiterativa con mp3, mp4, celulares y otro aparato electrdnico
en clases.

i) Adulterar firma y/o informacién en nombre de su apoderado.

j)  Romper parcial o totalmente el mobiliario escolar, infraestructura e instalaciones o
elementos de trabajo pedagdgico.

k) Rayar con grafitis los muros interiores y exteriores del colegio.

[) Reiteracién de Actitudes y comportamientos inadecuados que entorpecen la realizacidn de
Actos civicos y/u otras actividades, jornadas y celebraciones dentro del colegio.

m) Contestar en forma grosera ante un llamado de atenciéon (vocabulario, gestos u otros).

n) Dafio premeditado a la infraestructura o bienes del establecimiento (romper vidrios, sillas,
romper y/o rayar mesas, rayar y/o deteriorar muros, etc.).

o) Lanzar objetos en la sala de clases.

p) Agresién fisica leve a cualquier integrante de la comunidad educativa con resultado de
lesiones.

g) Agredir psicolégicamente a sus companeros, generando temor, angustia, fobia escolar, etc.
Esto incluye injurias, ofensas, burlas despectivas, agresiones verbales, amenazas, etc.

r) Alterar el desarrollo normal de la clase provocado por artefactos (bomba de humo, bomba
de ruido, bomba lacrimégena, etc.) que atenten contra la continuidad de las actividades del
aula.

s) Promocién de Toma y/o Toma efectiva de dependencias o de la totalidad del local escolar.

Aplicacion: Estas faltas tienen como sancion segun sea el caso, Anotacidn en el libro de clase, Llamado
por teléfono al apoderado, citacidn del apoderado, Servicio pedagdgico durante tres (3) dias, Sancion de
Reparacidn de Convivencia, Sancién de Reparacidon Efectiva, Derivacién a Mediacidn Escolar, Derivacion
a Orientador y/o Psicélogo Externo o Profesional Especialista., Aplicacion de reglamento de evaluacion,
Suspension por tres (3) dias y eventualmente Suspensidn con Calendario de Pruebas.

Faltas Muy Graves:

a) Reiteracion de Faltas Graves (4).

b) Reiteracidén de Agresidn Fisica y/o Verbal a compafieros y pares en forma reiterada (con
caracteristicas de bullying).

c) Denostar, agredir, intimidar, discriminar a alumnos, padres, personal docente y no docente,
por situaciones de condicion sexual, etnia, religidn, VIH positivo, condicién socioecondmica
u otras.

d) Participar en rifias con o sin resultados de lesiones, dentro o fuera del colegio, con ocasion
o relacidn de conocimiento por la actividad escolar.

e) Acoso y/o agresién a compafieros y pares por medio de recursos tecnolégicos y/o internet,
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ya sea por amenaza directa, comentarios maliciosos, subida a internet de videos y/o
grabaciones (Brooming) en una ocasidn y con ocasién o relacién de conocimiento por la
actividad escolar.

Agresion Fisica y/o Verbal a Vecinos y/o Apoderados fuera del colegio por una vez, con
Uniforme Escolar con ocasién o relacidon de conocimiento por la actividad escolar.
Manifestacién de acciones y actitudes de connotacidn sexual de forma explicita.

Portar e introducir al colegio pornografia en cualquier tipo de medio (impreso, digital,
audiovisual u otro).

Ingresar o portar substancias y elementos nocivos para la salud y/o que representen un
riesgo fisico o potencial para las personas o el recinto escolar.

Presentarse bajo el efecto o consumo de sustancias nocivas, alucinégenas, alcohol, drogas,
medicamentos alucindgenos y/o somniferos y no prescritos por un profesional responsable
u otro elemento que alteren o disminuyan la capacidad habitual.

Activar falsamente o maliciosamente alarmas preventivas, de evacuacion, manipulacién de
equipos de seguridad y extincion de incendio, dafar premeditadamente equipos y
elementos de seguridad.

Comportamiento y actitud soez, insultos, desprestigio moral y calumnias, hacia compafieros,
docentes, personal no docentes, Padres, Apoderados y Terceros y/o hacia la y/o a sus
autoridades.

Hacer fuego al interior del establecimiento educacional.

Desafiar la autoridad del personal del Colegio, proferir amenazas con intencién de
amedrentamiento, o de agresion verbal e insultos.

Apropiarse de articulos ajenos, ya sea de sus profesores o sus pares, y presentarlos como
propios.

Aplicacidn: Estas faltas tienen como sancidn segun sea el caso, Anotacion en el libro de clase, Llamado
por teléfono al apoderado, citaciéon del apoderado, Servicio pedagdgico de cuatro a cinco (4-5) dias,
Sancion de Reparacion, Aplicacién de reglamento de evaluacion, Suspensidn por cuatro a cinco (4-5)
dias, también se podra determinar Suspensién con Calendario de Pruebas si la conducta o situacién lo

ameritara.

Faltas Gravisimas:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

8)
h)
i)

j)
k)

p)

qa)

Reiteracion de Faltas Muy Graves (3).

Porte de armas blancas o de fuego o simulaciones de éstas que signifiquen peligro o que
puedan producir panico o dafio moral en los estudiantes y personal de la escuela.

Dafio deliberado a la infraestructura o bienes del establecimiento (romper vidrios, sillas,
mesas, rayar muros, etc.).

Ingreso, consumo y venta de alcohol, drogas, tanto en la escuela como en sus inmediaciones.
Las agresiones sexuales.

Conductas indecorosas e ilicitas dentro del establecimiento y en sus inmediaciones (incluye
conductas de connotacidon sexual inapropiadas como tocaciones, exhibicionismos,
voyerismo, etc.).

Acoso escolar (hostigamiento reiterado), esto incluye juegos violentos en el que se
menoscabe la dignidad de las personas involucradas (amenazas, castigos, persecucion, etc.).
Sustraer el Libros de clases con cualquier fin.

Adulterar notas y/o asistencia.

Adulterar y/o falsear informacion, documentos oficiales.

Apropiacion indebida de elementos, documentos, articulos, equipos y otras pertenencias
del establecimiento.

Robo y hurto de especies o similares, sean de terceros y/o del establecimiento.

Conducta reiterada de faltas graves.

Falta de respeto de manera reiterada a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Mal utilizar los medios tecnolégicos, como por ejemplo, subir grabaciones o audio que
afecten, menoscaben u hostiguen a un miembro de la comunidad educativa.

Agresidn fisica menos grave o grave a cualquier integrante de la comunidad educativa con
resultado de lesiones gravisimas o simplemente graves.

Acoso escolar (hostigamiento reiterado) y agresiones fuera del establecimiento educacional.

Aplicacion: Aplicacidn: Estas faltas tienen como sancién segln sea el caso, Anotacion en el libro de clase,
Llamado por teléfono al apoderado, Citacidn del apoderado, Servicio pedagégico durante 5 dias, Sancién
de Reparaciones Efectivas o de Conducta, Aplicacion de reglamento de evaluacién, Suspension por 5 dias,
también se podra determinar Suspension con Calendario de Pruebas si lo ameritara.
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Delitos:

Ante

la evidencia comprobada de cualquier ilicito o delito, el docente respectivo informard a sus

superiores jerarquicos directos o derivara tales hechos a los organismos pertinentes segun sea el caso,
pudiendo ser Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de Chile, Cyber Crimen, Tribunales de

famil

ia, SENAME y otros.

a) Violencia Intrafamiliar

b) Robo o Hurto

c) Agresion fisica y con lesiones

d) Porte de arma blanca o de fuego
e) Violacion o acoso sexual

f)  Trafico de drogas

g) Consumo de drogas

h) Grooming

i)  Bullying

2.

Acerca de la Relacién con el Apoderado.

El Apoderado es la persona adulta (mayor de edad), que puede o no ser padre o madre del menor
y quien asume la responsabilidad y representacion del menor matriculado como alumno regular
del establecimiento.

Su principal derecho es representar a su pupilo ante los docentes, autoridades, personal del
establecimiento, asi como en las organizaciones de padres general o particular del respectivo curso.
Es la Unica persona facultada para requerir documentacién, solicitar y retirar informes de
evaluaciones, asistir a las reuniones de diversa indole que se organicen y realicen, obtener
informacidn oficial de la situacion pedagdgica, formativa y conductual, podra solicitar y retirar
informes, tomar acuerdos o resoluciones, presentar apelaciones, representar publicamente al
alumno especialmente las referidas a solicitud de traslado y retiro de antecedentes o a cancelacidn
de matricula.

En general la representacidon publica del quehacer educativo del menor implica también las
notificaciones aplicadas por medidas disciplinarias, como los resultados de apelaciones, solicitudes
de diversa indole y caracteristicas. Ejercera el derecho a voz y voto si correspondiere en alguna
instancia de votacidn y representacion.

Los padres o familiares no apoderados, siempre que sean mayores de edad y no sean alumnos del
mismo colegio, podran asistir a las reuniones de diversa indole que se organicen y realicen, pero no
tendran derecho a exigir ningun tipo de informe, ni a tomar acuerdos o resoluciones, ni presentar
apelaciones, ni a representar publicamente al alumno especialmente las referidas retiro de
antecedentes o a cancelacién de matricula.

Tanto los padres apoderados, como los no apoderados, y la familia en general podran participar de
todas las actividades y celebraciones conmemorativas, actos civicos, efemérides, y jornadas segun
se establezcan los horarios

De las Sanciones a los Apoderados

a) Sise requerirse la concurrencia del apoderado y no hay respuesta en 48 horas de lo solicitado
y en caso de ocurrencia de falta muy grave o gravisima, el Establecimiento agotara las
instancias e intentos de comunicacion y citacién (a lo menos dos citaciones de la notificacién
inicial), las que una vez realizadas (citacion de apoderado, trabajo, u otro), el estudiante podria
ser llevado a su casa en compafiia de un funcionario del establecimiento educacional, quien
debera reincorporarse al colegio sélo con la compafiia de su apoderado.

b) Si el responsable fuese el padre, madre o apoderado de un alumno quien entorpece la
convivencia escolar ya sea por ofender, proferir comentarios maliciosos e infundados, agresion
verbal y/o fisica a otro apoderado o miembro de la comunidad escolar, se podran disponer de
medidas como la obligaciéon de designar un nuevo apoderado o la prohibicién de ingreso al
establecimiento.

c) Se aplicara la misma medida anterior de cambio de apoderado e impedimento de ingreso al
establecimiento, si ocurriese que éste profiriera expresiones que denosten a la institucion, a
los docentes y/o directivos tanto en forma publica o privada y/o por medios tecnoldgicos,
internet u otra forma. De reiterarse esta situacidon con ocasién de la relacion escolar de los
pupilos, se podra exigir el retiro del alumno a otro establecimiento.

d) Lo sefalado en los numerales precedentes también seran aplicables en el caso que un
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apoderado u otro adulto perteneciente al entorno cercano del alumnos, causase algun tipo de
dafio fisico, agresién o amedrentamiento a otro menor, derivado de la relacién escolar que
pudiese originar conflictos entre los menores. De ocurrir dicha agresién en dependencias del
local escolar, el Establecimiento realizard los procedimientos y denuncias a las instituciones
policiales respectivas y prohibira el ingreso de dicha persona al interior del establecimiento.
El presente Manual no contempla acciones de reconocimiento a los Apoderados, toda vez que
la accién pedagodgica y formadora esta orientada hacia nuestro centro y foco educativo: el
alumno. No obstante lo anterior, se podrdn otorgar estimulos y reconocimientos a los padres
y apoderados en forma directa por los profesores que estimen pertinente, aconsejandose que
dichas decisiones de distincion sean consensuadas en los Consejos de Profesores y/o con Ege,
quienes ostentan las facultades para realizarlo.

Articulo N2 15
Sanciones y Reconocimientos a los Alumnos

Sélo podran aplicarse sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento interno (DFL N92.
20/08/98). Deben establecerse de acuerdo a la edad del nifio. Deben ser proporcionales a la gradualidad
de la falta y en base a criterios objetivos. Deben tener caracter de formativo, esto significa la incorporacion
de actos que permitan restablecer las relaciones y repara los dafios (Ej.: Sanciones de caracter pedagdgico,
comunitarias, reparacién, recuperacion de estudios, otros)

15.1
a)

b)

d)

f)

h)

Sanciones

Sancién Pedagdgica: Comprende el cumplimiento inmediato de la obligacién escolar, en un
plazo acotado, que implica un mayor grado de exigencia, dedicacién y responsabilidad.
Sancidn Servicio Comunitario: implica alguna actividad que beneficie a la comunidad escolar.
Ej.: Reparar y/o limpiar mobiliario, Hermosear jardin, Ayudar a un auxiliar del patio, Limpieza
Comedor escolar, Limpiar su sala, Recolectar o elaborar material para estudiantes de niveles
inferiores a su grado, Marcar cuadernos en cursos inferiores, Ayudar en la atencidén en la
biblioteca, Dirigir alguna actividad recreativa con estudiantes de cursos inferiores,
Colaboracién en labores administrativas

Sancidén de Restitucidn: Accidon que tenga como fin reparar dafios causados a terceros. Eje:
Reescribir cuaderno con la materia, el que hubiere deteriorado, botado, o apropiado,
perteneciente a otro alumno.

Sancidén de Reparacion: Contempla realizar acciones que le permitan comprender el impacto
de sus acciones en la comunidad escolar como: Realizar un trabajo de investigacion sobre un
tema vinculado a la falta; Realizar un diario mural y exponerlo a la clase. También podra
considerar la presentacién publica de excusas o reparacién, cuando la accidn hubiere sido
explicita, publica y denostadora.

Sancidn de suspensidon. Contempla la suspension por un maximo de 5 dias habiles, periodo
durante el cual el alumno debera realizar trabajos personales relacionados con el trabajo
escolar, ya sea por indagacién propia o por designacién de la UTP, previa coordinacién con el
profesor de asignatura, profesor jefe, Inspector de Patio 6 Encargado de Convivencia Escolar.
Suspension con Calendario Evaluaciones. Contempla Suspension de asistencia a clases, a
aplicar en situaciones donde el alumno ha ocasionado serias dificultades, entorpeciendo el
trabajo en el aula, en Actos publicos y espacios comunes, manifestando conductas disruptivas
y que menoscaban el ambiente y convivencia escolar.

Durante este periodo el alumno realizard trabajo escolar en casa de acuerdo a un calendario
coordinado por UTP que comprendera evaluaciones y trabajos que debera presentar en las
fechas calendarizadas, como asistir presencialmente a rendir pruebas en horarios previamente
establecidos.

Sancidn de expulsidn: Se aplicara en los casos, donde se han realizado las acciones pertinentes
y no ha existido un cambio de la situacién ni mejora de la conducta, como también en el caso
que revierta mayor gravedad, siendo constitutiva de delito o catalogada como falta gravisima
0 muy grave reiterada. Se podra aplicar en casos de acoso escolar con la persona acosada,
tomando conocimiento la familia de la situacion y no habiendo un cambio en el actuar.
Aplicacién de medida de expulsién o cancelacién de matricula
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Reconocimientos

Considerando que uno de los objetivos base del Manual de Convivencia es motivar a todos los
miembros de la comunidad educativa a mantener y convivir en un ambiente sano y
estimulante para el adecuado desarrollo personal, se presenta, como ineludible la accién de
estimular las conductas positivas, resaltando especialmente aquellas que manifiestan los
alumnos producto de su esfuerzo y capacidades, por lo que se dard énfasis en registrar en la
hoja de vida, el mdximo de conductas positivas que demuestren en su quehacer escolar.
Desempeiio escolar cotidiano: Comprende el cumplimiento inmediato de la obligacién
escolar, en un plazo acotado, que implica un mayor grado de exigencia, dedicacién y
responsabilidad, registrdndose en su Hoja de Vida.

Conducta y Actitud, las que, aun sin mostrar altos niveles de desempefio, evidencian la positiva
disposicion para enfrentar las actividades en clases.

Rendimiento, referido Unicamente al promedio de calificaciones que el alumno logra, en una
clase o actividad, en unidad de trabajo, al término del Semestre y especialmente al término
del afio escolar, en cuyo caso con un promedio igual o superior a 6,0 lo hara acreedor del
Premio de Excelencia Académica.

Perfil Rositano, serd otorgado al término del afio Escolar, y representa las actitudes, conductas
y disposicidn del alumno para relacionarse dentro de esta comunidad escolar.

Otros aspectos destacables que ameriten el estimulo, como ejemplo: para si mismo y sus
pares. Entre estos aspectos se encuentran los siguientes:

Buena conducta.

Conducta participativa del alumno(a) en el curso y en el Colegio.

Claras condiciones de lider positivo.

Alumnos(as) destacados(as) en asistencia, puntualidad y presentacion personal.

Conducta participativa del(a) alumno(a) en Actividades Extra-programaticas, tanto internas
como externas.)

Articulo N216
Normas y Conductas que deben ser observadas por los miembros de la Unidad Educativa

a)

b)

d)

Las normas y conductas que se establecen deben ser observadas por todos los alumnos y
alumnas del establecimiento, las que pretenden orientar proactivamente los habitos
conductuales, disciplinarios, de responsabilidad y convivencia en los estudiantes.

Lo fundamental es que los alumnos mantengan actitudes positivas y conductas valdricas que
favorezcan el adecuado y normal desarrollo de las clases o cualquier actividad organizada por
el colegio, tanto fuera como dentro de él.

Asi también se considera normas de conducta para los Padres y Apoderados, respecto de su
relacidn con el Establecimiento, su personal docente y no docente, como las derivadas de su
relacidn y pertenencia con el Establecimiento, las que son detalladas posteriormente en este
Reglamento y Manual de Convivencia.

Por tanto, todos los alumnos y todas las alumnas de los distintos niveles y cursos del Colegio
Rosita Sdnchez deben observar las siguientes normas de convivencia:

Articulo N°17
Orientaciones para el Desarrollo Integral

Consecuentemente con el ideario y misién institucional, el objetivo de nuestro colegio es contribuir al
desarrollo integral de todos y cada uno de nuestros alumnos y alumnas, para ello se recomienda que todos
los adultos involucrados en la educacién y formacidn de nuestros alumnos, asi como ellos mismos, observen
las siguientes recomendaciones:

a)
b)

c)

d)

Recrearse adecuadamente conforme a su edad.

Fomentar la sana convivencia entre compafieros, profesores y toda persona participe de la
comunidad educativa.

Se dard principal importancia al comportamiento adecuado entre los alumnos en la sala de
clases.

Cuidar su Salud y esforzarse por adquirir habitos saludables, evitando elementos nocivos. Se
resguardard la continuidad de estudios de las alumnas embarazadas a través de calendarios
especiales de evaluacién y ademas horarios especiales durante el primer afo de vida de su
hijo(a).

Observar acciones que favorezcan la integridad moral de todos quienes constituyen la
comunidad escolar.
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f)  Respetar a toda persona participe de la comunidad. El alumno del Colegio Rosita Sdnchez
debera mantener una actitud de respeto hacia los directivos, administrativos, profesores,
personal de aseo, hacia sus pares en el recinto educacional y hacia los padres y apoderados.

g) Cada persona perteneciente a alguno de los estamentos del Colegio Rosita Sanchez, sera
respetada y valorada en su participaciéon en el mecanismo de trabajo del establecimiento
educacional y en la cotidianeidad.

h) Mantener relaciones afectivas discretas y reservadas evitando cualquier demostracién fisica
de pololeo dentro y fuera del establecimiento usando el uniforme escolar.

i)  ElColegio “Rosita Sdnchez” fomenta que nuestros alumnos puedan vivir en forma responsable
su formacidén escolar, evitando riesgos que atenten contra su crecimiento fisico, intelectual y
social.

j)  El colegio premiara a todo aquel alumno o alumna que se destaque durante el afio escolar.

k) Respetar estrictamente el horario de funcionamiento y actividades escolares.

I)  Mantener actitudes positivas y conductas valdricas que interfieran en el desarrollo normal de
las clases o de cualquier actividad organizada por el colegio, tanto fuera como dentro de él.

m) Estimular y premiar sin distinciéon o discriminacion a todos los alumnos y alumnas que se
destaquen positivamente durante el afio escolar.

n) Mantener actitudes y conductas valdricas positivas que contribuyan al desarrollo normal de
las clases o de cualquier actividad organizada por el colegio ,tanto a nivel interno como fuera
del establecimiento

Articulo N° 18
En Relacion a su Presentacion Personal

18.1 Uniforme Escolar

El uniforme exigido, establecido y consensuado por los diversos estamentos que componen nuestra
comunidad escolar con sus correspondientes distintivos, y el buzo, tienen por finalidad que los estudiantes
sobresalgan por su presentacion personal, con una vestimenta adecuada para realizar de manera éptima
las actividades escolares, desde el inicio hasta el término del afio escolar, evitando que los padres incurran
en gastos en forma permanente.

De esta manera, se desea preparar a nuestros nifios y jovenes para que se distingan en forma permanente
por la esmerada formacién de habitos en su cuidado y presentacién personal. El uniforme oficial del colegio
podra ser determinado al comienzo de cada afo lectivo, segun las consideraciones que se realicen en el
Consejo de Profesores, Consejo EGE y/o Consejo Escolar.

18.1.1. Aplicacion de la Norma

a. Las normas sobre el correcto uso del uniforme se aplican estrictamente en CRS en todos los
actos oficiales, rendicion de pruebas formales, visitas pedagdgicas u otros de caracter similar,
con especial atencidn en salidas que los alumnos realicen representando al colegio. En este
sentido, a los alumnos(as) que no usen el uniforme correspondiente segun el reglamento
interno se consignard como una falta en el libro de clases. Ademas quedardn impedidos de
realizar la visita o salida anunciada.

b. En ciertas ocasiones las salidas pedagdgicas seran con buzo del colegio.

c. El correcto uso del uniforme implica: mantenerlo limpio, en buen estado y presentacion
personal ordenada (es decir: varones afeitados, pelo corto, damas sin maquillaje, cabello
tomado).

d. El adecuado, regular y correcto uso del uniforme escolar, podra originar el registro de una
Observacidn positiva en la hoja de Vida del alumno.

e. Solo podran asistir con buzo, el dia que les corresponda Educacién Fisica, y cuando la Direccion
asi lo determine por desarrollarse una actividad que lo amerite.

f.  No serad permitido el ingreso a clases de alumnos con buzo de ningun curso o nivel, cuando no
corresponda.

g. Sera obligatorio el uso de vestimenta formal en casos puntuales, tales como
presentaciones/disertaciones, practica profesional y otros fines similares.
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18.1.2. Uniforme Habitual

UNIFORME ESCOLAR ALUMNOS Y ALUMNAS COLEGIO “ROSITA SANCHEZ”

1.- Uniforme de Damas 2.- Uniforme de Varones
- Falda del colegio (largo: 5 cms. sobre la - Pantaldn escolar de tela gris
rodilla) - Polera azul rey con insignia del colegio
- Polera Blanca con borde azul rey y - Zapatos negros (Zapatillas exclusivo
amarillo para Educacion fisica)
- Chaleco o sweater azul marino del - Vestdn azul con solapa o sweater azul
colegio (no Polerdn del buzo) marino del colegio (no Polerdn del
- Zapatos negros (Zapatillas uso buzo)
exclusivo para Educacion fisica). Calcetas
azules
La presentacion personal: Sin maquillaje, aros La presentacion personal incluye pelo peinado
discretos (no colgantes). formal, corto.
Cabello limpio, tomado si es largo. Aseados.
Ufias sin pintura y de largo adecuado para realizar | Rasurados cuando su nivel de desarrollo personal lo
las actividades escolares requiera

Situaciones no previstas y/o de excepcidn quedardn a resolucién de Direccidn, quién velarad por la
adecuada formacién, presentacién personal e integridad de los estudiantes. Una vez resuelta una medida
y acordada con el apoderado sera de cardcter inapelable, situacién que quedara registrada en la agenda
del Alumno.

Educacion Fisica (Damas y Varones)

- Polera de algoddn blanca manga corta y/o manga larga con iniciales del colegio

- Pantaldn corto (short) azul marino

- Calcetas o calcetines blancos

- Buzo del colegio de corte recto (polerdn sin gorro y pantalén no pitillo, ambas piezas)
- Zapatillas blancas o negras, simples.

- Utiles de aseo personal (Toalla, desodorante y jabdn para cada clase)

18.1.3. Situaciones especiales y de Excepcion:

a) Durante el periodo de invierno (entre el 20 de junio y hasta el 30 de Septiembre) las alumnas
podran usar Uniforme de Invierno, con pantaldn de tela azul marino.

b) Asi también los alumnos y alumnas podran adecuar el uso de prendas mas abrigadas y usar
gorros, guantes, bufandas, parkas, chaquetas, abrigos, a fin de resguardar adecuadamente su
salud manteniendo el color azul marino como base.

c¢) Alaadecuacién anterior, también puede considerar el uso de botas y botines.

d) Durante el periodo estival y a partir del 01 de Noviembre en adelante y debido al importante
aumento de temperatura ambiental, los alumnos y alumnas podran usar opcionalmente
algunas prendas distintas a las habituales. En el caso de los varones podrdn usar pantalon de
colegio, largo tipo bermudas.

e) Eventualmente en casos de emergencia producto de rotura, manchas, desgaste u otro similar
los alumnos que requieran asistir a clases sin la vestimenta respectiva podran hacerlo mientras
su apoderado repone la prenda (Uniforme de excepcidn). Para hacer de este beneficio, el
Apoderado remitira una comunicacion dirigida a inspectoria, quien tramitard la autorizacion
temporal para asistir con uniforme de excepcion.

f)  Las autorizaciones para uso de Uniforme de excepcidn, tendran una duracion de una semana
calendario, las que se cursaran expresamente por escrito y en forma anticipada.

g) También considera la facilidad a las alumnas embarazadas de adecuar sus vestimentas segun
la etapa de gestacién y condicion de su estado de embarazo.

Articulo N219
Responsabilidad de los Alumnos y las Alumnas:

La responsabilidad es un valor que debe abarcar transversalmente al alumno en diferentes aspectos. Todo
alumno del Colegio Rosita Sdnchez debe respecto a:
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a) Estudioy Trabajos Escolares
i. Cumplir con los horarios de estudio y exigencias particulares de los profesores de
cada asignatura y las normas generales del establecimiento.
ii. Entregar los trabajos al dia y en el horario sefialado, presentacién en forma prolija
y ordenada.
b) Administracién de materiales
i. Presentarse diariamente con la libreta de comunicaciones o agenda del Colegio.
ii. Traer todos los materiales y Utiles escolares solicitados.
iii. Devolver todo material facilitado por el colegio.
c) Inicio Jornadas de clases, Asistencia y puntualidad.
i. Jornada Escolar: Las clases regulares serdn de lunes a viernes, y la jornada estara
determinada por el curso o nivel respectivo. Los alumnos de 1° a 8° basico
asistirdn en jornada simple, siendo de 1° a 4° basico e jornada de tarde, y de 5° a
8° basico en jornada de mafiana; en tanto que los alumnos de régimen de jornada
completa (JEC).educacidon media se someteran al

Detalle Horario Jornada Manana Detalle Horario Jornada Tarde
08:00 a 08:45 14:00 a 14:45
ay)a aya(72y8e
12y 22 hora de clases 08:45200:30 | & Y2 (72v8?) 14:45 2 15:30
Recreo 09:30 a2 09:45 Recreo 15:30 a 15:45
09:45 a 10:30 15:45 a 16:30
ay4a ay 43 (92 a
3%y 42 hora de clases 10:30a11:15 | > Y42 (32y109) 16:30 3 17:15
Recreo 11:15a11:30 Recreo 17:15a17:30
11:30a12:15 17:30 a2 18:15
ay g2 aye2 (112 a
2y 6 12:15213:00 | > Vo (11y12 18:15 a 19:00
72 Jornada 72 y 82 Basico 13:00 a 13:45
Cursos de | a IV medio en jornada escolar completa (JEC) organizados segun horarios
Mafiana 08:00 a 13:00 | Colacion 13: a 14:00 | Tarde 14:00 a 19:00

i Puntualidad: Los alumnos serdn puntuales al inicio de la jornada escolar de acuerdo a los
horarios establecidos anteriormente. Se recomienda llegar al colegio 10 minutos antes. EL
ATRASO RIGE DESDE LAS 08.01 para la Jornada de la Mafiana y desde las 14.01 para la Jornada
de la tarde.

ii. Excepciones y margenes de horario: Se otorgard un margen maximo de 05 minutos para el
ingreso del alumno(a) a la sala de clases estando al interior del colegio. A partir de las 08:05
horas y las 14:05 respectivamente, la puerta de acceso estard cerrada, desde esa hora solo
podran ingresar los alumnos(as) que lleguen con su apoderado, cuyo hecho quedard registrado
como atraso en la Inspectoria.

iii. Los alumnos autorizados para ingresar a clases después del inicio de la jornada, deberan,
entregar un pase de Inspectoria al profesor(a) que se encuentre en la sala quien debera visarlo;
dicho pase debera ser devuelto en inspectoria para su archivo.

iv. Con la finalidad de desarrollar el valor de la responsabilidad referido a horarios, al inicio del
afio escolar el profesor jefe tendra la misién de analizar con los apoderados, en la primera
reunion de curso, estas normas. Su finalidad y consecuencias, instancia en las que
comprometera a los apoderados, mediante firma, a resguardar que sus pupilos cumplan con
esta norma. También les dardn a conocer las sanciones y medidas correctivas a que estardn
sujetos, con el conocimiento y aceptacion de ellas en beneficio de la formacion de su pupilo.

V. La aplicacién de sanciones, seglin la cantidad de atrasos acumulados, serdn las siguientes:

1. Atraso reiterados al inicio de la jornada escolar
Acumulados tres atrasos en el periodo de un mes, Inspectoria citara al apoderado junto al
alumno, con quienes se dejara constancia escrita en la hoja de vida del estudiante sobre la
entrevista. La reiteracidn constituird “falta grave” y se aplicaran las medidas correctivas
establecidas para esta situacion.

2. Atraso inter-hora:
Estando en el Colegio, el alumno debera llegar a clases luego del término del recreo; en caso
de atraso, siempre que exista la justificacion correspondiente, Inspectoria otorgara un pase de
ingreso a clases, consignando este atraso en la agenda del alumno(a). Se considera atraso inter-
hora hasta 5 minutos de iniciada la clase respectiva. Se aplican las mismas sanciones que para
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los atrasos al inicio de la jornada.
3. Cumplimiento del Plan de Estudio
En cumplimiento del Plan de estudio y a lo establecido en Reglamento de Evaluacion vy
promocién escolar, los alumnos deben asistir a lo menos al 85%, por lo que su asistencia es
obligatoria y deberan permanecer hasta el término de la jornada de clases. De requerir retirarse
anticipadamente y por causas debidamente justificadas, el retiro sera realizado personalmente
por el apoderado, quien indicard la causa del retiro. Ante cualquier duda, consultar el
Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar del Establecimiento

4. Salidas desde el colegio

Ya sea por actividades extra programaticas y/o visitas pedagdgicas, éstas deben ser
debidamente autorizadas por escrito, por el apoderado. Ante una salida de esta naturaleza, al
no contar con la autorizacidn escrita de su apoderado, sera vélida la autorizacion de Direccion,
guien asumira la responsabilidad, y tomara todos los resguardos para emitir dicha autorizacién,
la que sera emitida sélo en casos excepcionales y puntuales. De no contar con ninguna de estas
instancias de autorizacién, el alumno no podra participar en la actividad debiendo permanecer
en el establecimiento, en cuyo caso UTP e Inspectoria determinaran el lugar de permanencia del
menor mientras dure dicha actividad, velandose en todo momento la integridad fisica y moral
del alumno.

5. Retiros Anticipados
Se adoptara el mismo procedimiento sefialado en el punto anterior cuando un alumno requiera
retirarse anticipadamente del establecimiento, ya sea para concurrir a atencién médica o por
motivos de fuerza mayor que requieran que el/la menor no complete su jornada escolar del dia.
Dicho retiro sera registrado en el Libro de Retiros anticipados utilizado para estos fines.

6. NOingreso a clases:
Estando en el colegio el alumno o alumna no podra faltar a ninguna de las horas de clase, salvo la
debida justificacidn ante Coordinacion Académica o Inspector General y la respectiva autorizacién
de ésta para ingresar a la clase respectiva. Se considera no ingreso de clases cuando hubieren
transcurrido mas de 5 minutos después de iniciada la clase y el alumno no se encontrare en ella.

7. Expulsiones de clases:
Los alumnos y alumnas deberdn permanecer en la sala durante el transcurso de la clase, prestando
la debida atencion al profesor, estar con el uniforme adecuado, tener los materiales requeridos
para la clase, no tener o utilizar celulares, mp3, mp4, u otros similares, elementos distractores, no
comer en clases, hablar adecuadamente en una situacién formal de clases y evitar caer en
agresiones de cualquier tipo al profesor o alumnos.

Las expulsiones seran una medida de maxima excepcion y luego de haber agotado las instancias
y recursos dentro de la sala de clases para evitar su aplicacién, medida que debe ser acordada por
el profesor afectado e inspectoria, previo conocimiento y aprobacidn de Direccion.

Esta medida supone la designacion de un trabajo para el alumno, preferentemente de tipo
pedagdgico, pero no excluye la asignacién de un trabajo comunitario, el que debera realizar
durante el lapso que dure la medida. Supone ademas la supervision y/o evaluacion de dicho
trabajo por el docente, ya que la medida ademas de favorecer el clima y trabajo escolar dentro
del aula, necesariamente debe favorecer el desarrollo personal, el trabajo y mejora escolar del
alumno.

Seran causales de expulsion de la sala de clases:
i Reiteradas interrupciones de diversos tipos que entorpecen la realizacion de la clase pese a las
advertencias y registros del profesor en el libro de clases.
ii. Uso reiterado de celulares, aparatos musicales u otros similares, que alteren el desarrollo de

la clase
iii. Emitir improperios o groserias a compafieros con intencion clara y agresiva.
iv. Faltar el respeto al profesor o profesora con agresion verbal o fisica.
V. Tener una actitud no comprometida con el desarrollo de las actividades pedagdgicas

planteadas por el profesor o profesora.

8. Actitud del alumno(a) frente a la clase
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Como la de todos los alumnos y alumnas frente a la clase debe ser positiva, proactiva y de respeto,
tanto hacia sus compafieros como hacia los docentes, de modo que su comportamiento sea un
aporte positivo a los aprendizajes individuales y colectivos y, no un factor negativo de perjuicio,
tanto para si, como para sus companeros, compafieras, docentes y toda la comunidad educativa.

Cuando el alumno(a) incurra en cualquiera de estas faltas u otras no especificadas pero que segun
el criterio del profesor, impidan el buen funcionamiento de la clase, se le pedira al alumno que
salga de la sala de clases y que espere 5 minutos fuera de ésta. Una vez transcurrido este tiempo
el profesor ingresara al alumno a la sala de clases y si éste mantiene la actitud equivocada el
profesor podra realizar el procedimiento de expulsidén de la sala de clases, segun corresponda.

Articulo N2 20

Las Calificaciones y los procedimientos evaluativos

Estos estardn establecidos en el Reglamento de Evaluacidn y Promocién Escolar y sera aplicado en derecho
y observancia segun cada ciclo y/o nivel educacional respectivo al que pertenezca el alumno(a). (Referirse
a Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar. Parte Ill)

Articulo N2 21

De las Ausencias a Pruebas Parciales y de Relevancia

El tratamiento de estas situaciones se hard en observancia y aplicacidon integra del Reglamento de
Evaluacién y Promocidn vigente, sin ningun tipo de excepcidn. Pero deben ser presentados los certificados
antes del quinto dia de haber sido emitidos por el profesional respectivo. En los casos de suspension
refiérase al Manual de Convivencia Art. N° 16, numero 1, letra f).

El plazo para calificar nota 1,0 y notificar al apoderado, en 1ra instancia, 2da instancia y calificar

Articulo N2 22
Del uso de Espacios: Bafios, Comedor Escolar y, Tiempos de Recreos y Almuerzo

En general, en los espacios destinados a recreos, bafios y almuerzos los alumnos y alumnas deberan tener
un comportamiento sujeto a las siguientes normas:
a. Tener un comportamiento social respetuoso con los miembros de la comunidad escolar.
b. No fumar ni beber alcohol, ya sea en patios, bafios u otros espacios del Colegio.
¢. No consumir ningln tipo de sustancia cuyo consumo pueda producir dependencia,
estimulacidn o depresion del sistema nervioso central, o que dan como resultado un trastorno
en la funcién del juicio, del comportamiento o del dnimo de la persona que las ingiere.
(Cocaina, Pasta Base, Alcohol, Marihuana, Anfetaminas, Barbituricos, Aerosoles, Consumo de
medicamentos No recetados, etc.).
d. Respetar los derechos de los demas al uso del servicio de casino, considerando la higiene y
limpieza del lugar, como asi mismo, el cuidado de la infraestructura.
e. Mantener los bafios limpios después de usarlos, y respetar y cuidar sus implementos e
infraestructura.
f.  Usar exclusivamente el bafo asignado de acuerdo al propio sexo y nivel.
Participar en las actividades que realcen y organicen los propios alumnos.
No realizar acciones que pongan en riesgo su propia integridad o la de otros miembros del
Colegio.

= M

Articulo N2 23
De los Derechos y Deberes de los Alumnos y Alumnas

a. En relacién a la integridad moral, respecto a la diversidad y no discriminacion, est3
expresamente prohibido discriminar negativamente a las alumnas y alumnos, ya sea por su
condicidn sexual, situaciones de salud, tales como VIH, discapacidades motoras e intelectuales
u otra enfermedad no especificadas, etnia, procedencia y/o nacionalidad, condiciones de
marginalidad o riesgo social.

b. Se atendera de la misma forma la situacién de alumnas embarazadas y padres adolescentes.
En especial de las primeras, se asegurara que las estudiantes embarazadas cuenten con las
facilidades para finalizar adecuadamente su afio escolar, atendiendo para ello los
procedimientos y requisitos de asistencia, evaluaciones y demds aspectos formales del
Reglamento de Evaluacién, aplicando la debida consideracidn y flexibilidad cuando ello lo
amerite.

c. Misma consideracidn se observara en la aplicacion de sanciones y/o procedimiento respecto
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de alumnos de distinto Credo o culto religioso.

d. Ante la aplicacion de algin elemento del Manual de convivencia, se pondra especial
observancia en la transgresion de los aspectos antes mencionados, procurando que en todas
las instancias, la aplicacién y graduacidn de faltas se realice de la forma mas objetiva y clara
posible.

23.1 Derechos
Todos los estudiantes del colegio Rosita Sdnchez tienen derecho a:

a) Recibir educacién (por la ley de obligatoriedad que corresponde de 12 basico a 42 medio).

b) Recibir educacion de calidad.

c¢) No ser discriminados.

d) lgualdad de oportunidades.

e) Que sus opiniones sean tomadas en cuenta, en lo que sea pertinente.

f)  Que sean respetados por los miembros de la comunidad educativa.

g) Que los estudiantes puedan organizarse como Centro de Estudiantes.

h) Participar en la eleccidon y toma de decisiones del Centro de Estudiantes.

i)  Trabajar y contribuir al desarrollo de un clima de aprendizaje adecuado, estimulante y grato
en toda la comunidad educativa.

j)  Acceder a las becas de alimentacion, de estudio y otros beneficios que otorga el Estado.

k) Ser atendidos de acuerdo a sus necesidades educativas especiales y dependiendo de su
discapacidad tener derecho a una adaptacién curricular.

I)  Acceder al uso de los recursos del establecimiento (sala de computacién, biblioteca, gimnasio,
etc.)

m) Permanecer en el establecimiento durante el afio escolar sin mediar su situacién
socioecondmica y su rendimiento escolar.

n) Ningun estudiante sera discriminado en el colegio aunque estuviese en una de las siguientes
situaciones: embarazo precoz, condicion religiosa particular, y/o condicién de portador de VIH-
SIDA, ni postura filosoéfica.

o) Sialguna estudiante estuviese embarazada, o fuese madre, no sera impedimento para seguir
estudiando. El establecimiento facilitard los medios para que la alumna no abandone el
sistema escolar, la cual deberd cumplir con los requisitos minimos de asistencia y exigencias
curriculares establecidos en el Reglamento de Evaluacion, Promocion, Practica y Titulacion del
Colegio Rosita Sanchez.

p) Podran ser atendidos sin ningun tipo de discriminacion, los varones padres adolescentes,
quienes deberan desarrollar sus procesos escolares segun los lineamientos curriculares y
evaluativos expresados en el Reglamento de Evaluacién, Promocidn, Préctica y Titulacién del
Colegio Rosita Sanchez.

d) A conseguir informacion, expresar lo que siente y pensar por medio del habla, las escrituras 'y
el arte, a menos que esto sea en contra de los derechos de los otros.

r)  Si fuese participe de un grupo minoritario de acuerdo a su raza, religion o idioma, tiene
derecho a disfrutar de su propia cultura, practicar su propia religion, y hablar su propio idioma.

s) Las personas que presenten problemas de discapacidad, tendran la ayuda necesaria para su
normal desempeiio. La estructura del colegio tiene lo necesario para que no sean excluidos de
la comunidad educativa.

t) Sifuesen agredidos o vulnerados sus derechos, ejerceran sus derechos representados por sus
apoderados y de acuerdo a las vias respectivas.

23.2 Deberes
Todos los estudiantes del Colegio Rosita Sanchez tienen los siguientes deberes generales:

Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa.

Conocer y respetar las normas de la escuela.

Cumplir con los horarios de la jornada escolar tanto de ingreso como de salida.

Asistir todos los dias al colegio vy justificar mediante comunicacidn escrita, de manera personal o
certificado médico las inasistencias.

Cumplir responsablemente con: trabajos, tareas, participacion en clases, materiales, y actividades
relacionadas con su aprendizaje (reforzamientos, deportes y recreacion).

En la accidon y conducta ser respetuosos con los profesores, compaferos, inspectores,
administrativos, padres y apoderados.

Cuidar los espacios, infraestructura y materiales del colegio.
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Utilizar un vocabulario adecuado a la situacién de ensefianza, dentro de la escuela y en situaciones
de representacion del establecimiento.

Respetar sus obligaciones pedagdgicas y/o convivencia que regulan normas de disciplina y de
rendimiento al interior del aula.

En el caso que cometieren alguna falta establecida en este manual, deberan cumplir con medidas
correctivas pedagdgicas u otras que imponga el presente Reglamento o Manual de Convivencia y
eventualmente lo que determinare el Consejo EGE, consejo Escolar o el comité de sana
convivencia, segun sea la gravedad de la situacidn.

Articulo N2 24
De los Derechos y Deberes de los Profesores

24.1. Derechos de los profesores

Los profesores del colegio Rosita Sdnchez tienen derecho a:

a)
b)

c)

d)
e)

f)
g)

h)

Ser respetado en sus derechos y valorado por la comunidad educativa.

Ser reconocidos en su calidad de profesional que orienta, forma y guia a sus estudiantes dentro
del establecimiento.

No ser discriminados por su condicidon sexual, credo religioso, asociacién politica 6 postura
filosdfica.

Igualdad de oportunidades profesionales.

Participar en las instancias en las que se toman decisiones (Consejo Escolar, Consejo de
Profesores, Equipo de Gestidn, etc.) y en todas aquellas relacionadas con su profesion.

Recibir apoyo, guia y supervision del equipo directivo.

Se respeten sus horarios de trabajo segun su contrato laboral, toda vez que las relaciones
laborales y contractuales estan establecidas segun la legislacién vigente y complementada por el
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Personal.

Recibir y exigir colaboracidn activa de parte de las familias de los estudiantes en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de los educandos.

Acceder a un perfeccionamiento continuo.

Tener representacidn por un docente elegido democrdticamente por el estamento en las
reflexiones docentes.

Si fuesen agredidos o vulnerados, tendran derecho a efectuar una demanda en las vias respectivas
establecidas por la normativa vigente.

Disponer horario de atenciéon de padres y/o apoderados con el objetivo de informarles sobre
temas relacionados a las labores del estudiante, conflictos y rendimiento escolar y situaciones
personales que interfieran en su desarrollo escolar.

24.2. Deberes de los profesores

Los deberes de los profesores del colegio Rosita Sanchez, estan fundamentalmente establecidos en el
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Personal y de acuerdo la situacién Contractual
individual, de los cuales se presentan en este Manual sélo algunos de ellos y de manera general:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)
h)
i)

j)
k)

Entregar una educacién de calidad acorde al Proyecto Educativo Institucional (PElI) y a lo
establecido en las politicas educacionales vigentes.

Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa propiciando una sana
convivencia a través del respeto mutuo.

Cumplir y acatar la estructura e indicaciones técnico-pedagdgicas en el aula, delineadas dentro de
los marcos curriculares vigentes.

Conocer y comprometerse a respetar reglamentos y disposiciones adoptadas por la escuela.
Velar por el progreso de los estudiantes.

Respetar horarios de entrada y salida establecido por contrato laboral, los horarios de recreos,
tomar cursos de manera oportuna al inicio de clases o entre recreos, participar de reuniones o
talleres de reflexién docente.

Respetar, cumplir y difundir las disposiciones de este manual de convivencia.

Cumplir con el horario de llegada y salida, responsablemente, en especial los referidos a
situaciones ante alumnos, apoderados y funcionarios

Planificar y preparar las clases de manera que sean motivadoras en sus metodologias y
estrategias.

Ejercer el trabajo en forma idénea y responsable.

Entregar documentaciéon y cumplir aspectos administrativos propios de la naturaleza de su
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funcién, en forma oportuna.

Proporcionar a los Apoderados la informacion de alumnos respecto de los aspectos de
aprendizaje, rendimiento, conductual y emocional que fueren de su conocimiento y competencia.
Perfeccionarse continuamente en el drea que sirva a los fines educativos del establecimiento.
Manejar un vocabulario, acciones, actitudes y presentacién personal acorde a su funcion.

Tener un alto compromiso ético (guardar confidencialidad, ser respetuoso de los derechos de los
otros miembros de la comunidad).

Denunciar cualquier acciéon u omisién que revista caracter de delito y que afecte a un miembro de
la comunidad educativa.

Garantizar un ambiente propicio para el aprendizaje en el aula y manejo de curso.

Cumplir cada afio con la programaciéon anual y planificaciones en coherencia con el marco
curricular (cobertura curricular).

En el caso que cometieren alguna falta establecida en este manual, deberdn cumplir con medidas
correctivas establecidas por normativa vigente.

Proporcionar un trato cordial, respetuoso y un tono y volumen de voz y sin excesos a todos los
miembros de la comunidad educativa y en especial a los alumnos

Articulo N2 25
De los Derechos y Deberes del Equipo Directivo

25.1 Derechos del equipo directivo

Los docentes directivos del establecimiento tienen derecho a:

a)
b)

c)

f)

g)
h)

Ser respetados por todas las personas que componen la comunidad educativa.

Ser reconocidos y escuchados como autoridad por la comunidad escolar y cuando deba mediar
y/o arbitrar en algun conflicto.

No ser discriminados por su condicion sexual, credo religioso, asociaciéon politica 6 postura
filosdfica.

Igualdad de oportunidades.

Participar en la actualizacion y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y en todos los
reglamentos internos de la escuela.

Tener acceso oportuno a la documentacidn solicitada al personal a su cargo.

Trabajar en un ambiente grato.

Acceder a instancias de capacitacion directiva y técnica.

Si fuesen agredidos o vulnerados, tendran derecho a efectuar una demanda en las vias respectivas
para tal efecto.

25.2 Deberes del equipo directivo

El equipo directivo de acuerdo a la representatividad, tienen el deber de:

Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad.

Conocer y comprometerse a respetar reglamentos y disposiciones adoptadas por el colegio.
Supervisar y evaluar las funciones de todos los estamentos de la comunidad educativa.
Coordinar y orientar acciones en funcidn del Proyecto Educativo Institucional.

Planificar y orientar la accién de la comunidad promoviendo y participando en la elaboracién de
proyectos y planes de trabajo para mejorar la labor educativa.

Favorecer las condiciones para que el Plan Anual se cumpla.

Propiciar y garantizar un ambiente estimulante, sano y respetuoso para el trabajo de todo su
personal.

Liderar la gestién de la institucion.

Estructurar, apoyar, y participar de los Consejos técnicos, Administrativos y de Reflexion
pedagdgica.

Respetar y fomentar la autonomia y responsabilidad profesional y personal de los docentes en el
aula.

Determinar la estructura organizativa, velando por el adecuado cumplimiento de Roles y
Funciones del personal en general.

Transmitir la informacidn relevante a todos los estamentos en forma oportuna.

Tener un alto compromiso ético (guardar confidencialidad, ser respetuoso de los derechos de
todos los miembros de la unidad educativa).

Denunciar cualquier accidn u omision que revista caracter de delito y que afecte a un miembro de
la comunidad educativa.

Ingresar al aula para observar el desempefio profesional y técnico de los docentes y el proceso
ensefianza y aprendizaje, especialmente en lo sefialado en el Marco para la buena ensefianza.
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Autorizar situaciones de excepcidon respecto del ingreso de personas ajenas y uso del
Establecimiento educacional.

En el caso que cometieren alguna falta establecida en este manual, deberan cumplir con medidas
correctivas establecidas por normativa vigente o por el sostenedor.

Articulo N2 26
Derechos del Personal Asistente de la Educacion

26.1.

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g)
h)

El personal asistente de la educacidn del establecimiento tiene derecho a:

Ser respetado por todas las personas que componen la comunidad educativa

Ser reconocido y escuchado como autoridad por la comunidad escolar y cuando deba mediay /o
arbitrar en algun conflicto

No ser discriminados por su condicion sexual, credo religioso, asociacién politica, postura filoséfica,
edad u otro aspecto que no denueste su honra e integridad.

Igualdad de oportunidades.

Participar en la actualizacién y evaluacién del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y en todos los
reglamentos internos del establecimiento

Trabajar en un ambiente grato

Acceder a instancias de capacitacion correspondiente a su nivel.

Si fuesen agredidos o vulnerados, tendrdn derecho a efectuar una demanda en las vias respectivas
para tal efecto.

Deberes del Personal Asistente de la Educacién

26.2.

s)

El personal asistente de la educacidn tiene los siguientes deberes:

Adherir y orientar sus acciones cotidianas acorde a los valores al Proyecto Educativo Institucional
(PEI) y a lo establecido en las politicas educacionales vigentes.

Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa, propiciando una sana
convivencia a través del respeto mutuo.

Resguardar la integridad y derechos de los alumnos.

Cumplir y acatar la estructura e indicaciones de la autoridad educativa.

Conocer y comprometerse a respetar reglamentos y disposiciones adoptadas por el
establecimiento.

Velar por el progreso moral, fisico, educativo, valdrico e integridad de los estudiantes.

Respetar horarios de entrada y salida establecido por el contrato laboral, los horarios de recreos
atender a los alumnos de manera oportuna, de acuerdo a las funciones y finalidades propias del
cargo.

Respetar, cumplir y difundir con todas las disposiciones de este manual.

Cumplir con el horario de llegada y salida responsablemente, en especial, los referidos a situaciones
ante alumnos, apoderados y funciones.

Planificar y preparar los informes y estadisticas propis del cargo.

Ejercer el trabajo en forma idénea y responsable

Entregar documentacidn y cumplir con los aspectos administrativos propios de la naturaleza de su
funcién, en forma oportuna.

Proporcionar a los apoderados informacidn sobre los alumnos referente a: horarios, normas de
seguridad, conductual y emocional, que fueren de su conocimiento y competencia.

Perfeccionarse continuamente en el area que sirva a los fines educativos del establecimiento.
Manejar un vocabulario, acciones, actitudes y presentacion personal acorde a su funcidn.

Tener un alto compromiso ético y guardar confidencialidad, ser respetuoso de los derechos de los
otros miembros de la comunidad.

Denunciar cualquier accidn u omisidén que revista caracter de delito y que afecte a un miembro de
a comunidad educativa.

Garantizar un ambiente propicio para el aprendizaje dentro del establecimiento educacional v,
especialmente, en las dependencias comunes y exteriores.

En caso que cometieren alguna falta establecida en este manual, deberan cumplir con las medidas
correctivas establecidas por la norma vigente.

Articulo N° 27
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De los derechos y deberes de los Apoderados

El Curriculum de la escuela esta abierto a la participacion activa de los padres y apoderados de nuestros
estudiantes; orientdndolos desde nuestro Proyecto Educativo con normas claras, disciplina, respeto y

afecto.

Para alcanzar estos propdsitos se hace necesario que los padres y apoderados velen por el

cumplimiento que establecen las normas de nuestro “Manual de Convivencia Escolar” para propiciar un
clima favorable a los aprendizajes; a la formacidn integral de sus pupilos(as) de modo que constituyan sus
Proyectos de Vida basados en los principios que otorga la Familia y refuerza el Colegio.

27.1. Derechos.

Los padres y apoderados del colegio Rosita Sdnchez tienen derecho a:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Recibir un trato digno y de respeto por parte de toda la comunidad educativa.

Conocer los planes y programas de estudio que tendra su pupilo durante el afio escolar.

No ser discriminados.

Igualdad de oportunidades.

Mantener un contacto verbal con los profesores o directivos dentro de un horario que se asigne
para ello (de 08:00 a 08:30 hrs. de lunes a viernes).

A ser citado e informado de los avances o dificultades que pueda tener su pupilo, para buscar en
conjunto soluciones o remediales.

Presentarse si lo desea, como candidato a conformar la directiva de sub-centro o del centro
general de padres y apoderados, teniendo al menos una antigliedad de un afio como apoderado.
Participar en la organizacion del centro de padres y a elegir democraticamente a sus
representantes.

Participar en la elaboracién de los documentos que reflejan la identidad y los planes de la unidad
educativa (Evaluacién PEl y Manual de Convivencia, entre otros).

Participar en los diferentes talleres y actividades que imparte el colegio.

Conocer las calificaciones de su pupilo en forma oportuna.

Contar con un debido proceso ante una situacion conflictiva.

Si fuesen agredidos o vulnerados, tendran derecho a efectuar una demanda en las vias respectivas
para tal efecto.

27.2. Deberes.

Los padres y apoderados del colegio Rosita Sanchez tienen el deber de:

a)
b)

c)

m)

Comprometerse a enviar diariamente a su pupilo(a) al establecimiento en el horario establecido
por éste.

Conocer este manual y comprometerse a respetar los reglamentos y disposiciones adoptadas por
la escuela legitimando las normas internas del establecimiento.

Ser personalmente el apoderado de su pupilo(a), no delegando la responsabilidad en otros
familiares o personas, a menos que una resolucidn judicial designe un tutor o cuidador.

Fomentar el fortalecimiento de los habitos, valores y actitudes positivas que la educacién le entrega
a los estudiantes (por ej. buena presentacién personal).

Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando con esfuerzos y recursos, favoreciendo
el desarrollo integral de su pupilo.

Mantener un trato de respeto y comunicacion permanente con toda la comunidad educativa (esto
implica contestar adecuadamente notas, mensajes, visitas domiciliarias y llamadas telefénicas de
la escuela).

Cautelar y promover el respeto y solidaridad de su pupilo(a) con y hacia los miembros de la
comunidad educativa.

Ante cualquier problema pedagdgico que presente el estudiante, el apoderado debera seguir el
conducto regular: Profesor Jefe — Jefe Técnico- Director.

Asistir con puntualidad a las reuniones a las que se le convoque (de curso y de Centro General de
Padres y Apoderados) y presentarse a la escuela cada vez que sea requerido con el objetivo de que
se informe de los avances en los estudios de sus hijos.

Respetar a todos los demas integrantes de la comunidad escolar de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente.

Denunciar cualquier accidn u omisidén que revista caracter de delito y que afecte a un miembro de
la comunidad educativa.

Respetar horarios de atencién de profesores, teniendo en conocimiento la hora donde se puedan
conversar temas relacionados a las labores del estudiante, conflictos y rendimiento escolar.

En el caso que cometieren alguna falta establecida en este manual, deberan cumplir con medidas
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correctivas establecidas en el presente manual y normativa vigente.

n) Proporcionar oportunamente a su pupilo el apoyo e intervencién de otros profesionales que el
menor requiriere (pediatra, psicopedagogo, psicdlogo, neurdlogo, fonoaudiélogo u otro).

o) Proporcionar oportunamente a su pupilo el apoyo emocional, fisiolégico y de medicamentos que
correspondiere.

Articulo N2 28
De la existencia de otras Organizaciones Internas de Apoyo y Gestion

28.1. Encargado de Convivencia Escolar

Existird en el establecimiento un Encargado de convivencia escolar, quien asumira la funcién de
coordinar los asuntos estudiantiles y velar por el correcto cumplimiento de los acuerdos y decisiones
y aplicacidn de las normas contenidas en el Manual de Convivencia y Reglamento Interno del Colegio
Rosita Sanchez.

Tendrd la misidn de ejecutar y realizar un seguimiento permanente de los acuerdos, decisiones y planes
de orientacién y convivencia escolar que el EGE organice y determine. Podra apoyar su labor en un
Comité de Sana Convivencia Escolar, investigar en los casos correspondientes e informar sobre
cualquier asunto relativo a la convivencia. Respecto a los derechos y deberes que tiene el encargado
de convivencia escolar, responde particularmente al estamento al cual pertenece.

El responsable de la mantencién de un clima armodnico al interior de la sala de clases, serd siempre el
profesor de aula. En horario de recreo, la mantencion de un buen clima escolar sera de responsabilidad
de los miembros del comité de sana convivencia, paradocente y de los monitores de patio. El rol del
Encargado de Convivencia serd de coordinacién, articulacién de las acciones y asuntos de convivencia
escolar.

28.2 Consejo Escolar.

El Consejo escolar debe constituirse de acuerdo a las normas sefialadas en la Ley 19.979 Decreto 24 /

2005. Este hace posible una mayor integracion, participacion y representatividad de todos los que son

parte de una comunidad escolar, aportando con su trabajo al mejoramiento de la gestién y la calidad

de la educacién del colegio.

Su funcién es escuchar, acoger y responder desde su rol, a los estamentos de la comunidad escolar.

Intercambiar en forma estable materias de interés comun de la comunidad escolar, proponer al equipo

de gestién necesidades y/o sugerencias a incorporar en planes de mejora, cautelar el logro de

compromisos y metas de gestion. Es un organismo co-constructor y co-responsable de los logros de

aprendizaje y la calidad de la educacién que existe en el establecimiento. El Consejo escolar es el

vehiculo para dar a conocer y analizar las inquietudes, necesidades y sugerencias de cada estamento.

El Consejo escolar serd consultado a lo menos en los siguientes aspectos:

a) Proyecto Educativo Institucional.

b) Programa anual y actividades extracurriculares.

c) Las metas de establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.

d) ElInforme escrito de la gestidn educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa.

e) Revisar y proponer modificaciones al reglamento interno del establecimiento, ya que en este
establecimiento se le asignaron sélo atribuciones consultativas.

f)  En ningun caso tendrd atribuciones para influir en materias técnico-pedagdgicas, ya que esta son
exclusivas del equipo directivo de gestion.

Su funcién esta regulada por la normativa y reglamento interno. Debe reunirse a lo menos cuatro
reuniones en el afio. Quienes componen este organismo son:

e Sostenedor (o su representante)

e Directora

e Un docente elegido por los profesores del establecimiento

e El presidente del Centro de Padres y Apoderados elegido por éstos

e  Representantes Centro de Alumnos

e Representantes Asistentes o Auxiliares de la Educacién

En cuanto a los derechos y deberes de quienes compongan el Consejo Escolar, responde
particularmente al estamento que represente y lo establecido por la normativa que regula esta
organizacion (Decreto 24/2005).
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28.3. Consejo de Profesores

El Consejo de Profesores es una Organizacion asesora de la Direccién del establecimiento. Su finalidad
es servir de instancia de analisis y proyeccion en las diversas tareas que constituyen el Proyecto
educativo del Establecimiento.

Composicidn: Estd integrado por la totalidad de los profesionales que desempefian funciones docentes
o responsabilidades educativas en el Establecimiento. En casos calificados podran participar Asistentes
de Educacion, auxiliares y presidente del Centro de alumnos, a modo de garantizar la interaccion y
participacién democratica de todos los componentes de la comunidad escolar.

28.3.1. Funciones del Consejo de Profesores:

a) Proponer e impulsar medidas tendientes a mejorar el proceso educativo, acentuando su
accion en la formacidn de valores personales y sociales.

b) Planificar, ejecutar y evaluar el Plan de Accidn del Establecimiento.

c) Analizar los resultados del proceso educativo sugiriendo acciones pedagdgicas correctivas o
remediales.

d) Analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la comunidad escolar.

e) Analizar para su correcta aplicacion las disposiciones legales que afectan la vida del
establecimiento.

f)  Solicitar la creacion de instancias efectivas de perfeccionamiento profesional, abiertas a todo
el personal de la U.E.

g) Estudiary proponer medidas formativas para resolver situaciones de desadaptacion escolar.

28.3.2. Tipos de Consejos

Los tipos de consejos y sus funciones especificas estaran determinados por sus finalidades. De
este modo los tipos de Consejos de Profesores serdn los siguientes:

a) General de Profesores

b) Por niveles

c) Técnicos

d) De Profesores Jefes

e) De Profesores de Asignatura

f)  De Profesores de Cursos.

28.3.3. Atribuciones de los Consejos de Profesores

a) Las principales atribuciones de los Consejos de Profesores, seran de caracter consultivo,
especialmente en lo referido a las normas técnico-pedagdgicas.

b) Respecto de instancias en que se requiera resolver situaciones conflictivas y en la intencion
de servir de instancia de anadlisis y proyeccién en las diversas tareas que constituyen el
Proyecto educativo del Establecimiento, asumira la atribucién resolutiva.

c) Eselcaso de la presentacion de situaciones especiales ante el Consejo de Profesores, en los
que la ocurrencia del hecho provoca serias dificultades en el desarrollo del Proyecto
Educativo Institucional, agresiones reiteradas a uno o mas miembros de la unidad educativa
y que, a pesar de las acciones emprendidas no han podido ser resueltos por la via de la
mediacion, u otras instancias.

d) Tal serad los casos de presentacion Casos conductuales severos, donde esta presente el
Bullying, grooming, acoso sexual, acoso escolar, agresiones u otras conductas que alteran la
sana convivencia escolar.

e) Las faltas a que se hace alusidn deben estar claramente graduadas y tipificadas y haber sido
sancionadas anteriormente.

28.4. Comité de Sana Convivencia

Si bien es cierto, la normativa establece que los establecimientos educacionales por ley son
responsables, éstos designan al Consejo Escolar como ente encargado de mantener una buena
convivencia escolar, y, por todas las atribuciones y responsabilidades que recaen en la Direccién
del establecimiento, este organismo eventualmente se podra apoyar en otro organismo elegido
democraticamente con representantes de todos los estamentos denominado Comité de Sana
Convivencia.

Puesto que el Comité de Convivencia Escolar tendra caracter ocasional, las sesiones de él seran
citadas en forma extraordinaria por el Encargado de Convivencia escolar, en observacion de la
situacidn general y cuando se requiera de su funcionamiento y aporte

En esta instancia participan representantes de:
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e  Equipo directivo

e  Encargado de Convivencia Escolar

e  Los profesores

e Losalumnos

e  Los padresy apoderados;y

e Los asistentes o auxiliares de la educacién.

Este Comité, tendrd entre otras, las siguientes responsabilidades:

a) Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano.

b) Llevar a la practica los planes de prevencién de la violencia escolar del establecimiento
disefado por el Consejo escolar.

c) Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la sana convivencia escolar.

d) Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones serdn de su propia
competencia y aquellas que puedan resolverse directamente por los profesores u otras
autoridades del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en cada caso.

e) Aplicar sanciones y medidas formativas en los casos fundamentados y pertinentes previa
consulta a la direccién del establecimiento.

f)  Realizar un seguimiento del plan de accion disefiado por el Consejo Escolar para la prevencion
de hechos violentos y la promocién de una buena convivencia escolar.

g) Informar a la Direccion del establecimiento toda decision que involucre cancelaciéon de
matricula o suspensién por un tiempo mayor.

Articulo N2 29
Del Uso de Elementos Tecnoldgicos de Audio y/o Video y teléfonos celulares.

a)

Estd estrictamente prohibido el uso de teléfonos celulares, elementos tecnoldgicos de audio y/o
video en horas de clases. Si el profesor(a) de asignatura o modulo, requiere del uso de este tipo
de aparatos para ciertas actividades y trabajos, deberd dejarlo consignado en su planificacion y
avisara al encargado de convivencia escolar.

Teniendo conocimiento de la norma o regla, el alumno(a) que la transgrede, habiéndolo hecho
anteriormente, serd sancionado con Amonestacion escrita. Esta accién la debe realizar el profesor
gue se encuentre a cargo del menor en el momento de la trasgresion, el profesor jefe o inspector
si se tratase de situaciones de recreo o fuera de actividad de aula propiamente tal.

Con todo lo anterior, al producirse el robo o hurto de alguno de estos elementos antes
mencionados, el colegio, profesor(a) o cualquier funcionario no se hara responsable por investigar
o denunciar tales hechos a ninguin organismo externo.

A fin de resguardar la integridad y derechos de todos los miembros de la comunidad educativa, el
establecimiento y su sostenedor podran instalar cdmaras de seguridad y vigilancia en espacios de
uso publico y comun, resguardando siempre la debida privacidad e integridad moral de los
usuarios

Articulo N2 30
Investigacion para faltas Graves y Gravisimas, Incluidas las de Acoso Sexual, Bullying y Agresiones en

general

30.1. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las
medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y
respeto por su dignidad y honra, ateniéndose a lo siguiente:

a)

b)

De cada actuacion y resolucién debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener
acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacidn, a excepcion de la autoridad
publica competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el
derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacidn de las decisiones y la posibilidad de
impugnarlas.

Es deber de la Institucion brindar proteccion y resguardar la confidencialidad y privacidad de los
antecedentes.

Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccidn, apoyo e informaciéon durante
todo el proceso.

31



Y]

e)

<OVEC/q
ROSITA SANCHEZ

c OLEGI O
“ROSITA SANCHEZ”
RIO EUFRATES N2138 — MAIPU
RBD 9955-4  FONO: 5356024

E-mail: colegio @rositasanchez.cl
www.rositasanchez.cl

Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le deberd otorgar proteccién
y se tomaran todas las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo
gue esto ultimo ponga en peligro su integridad.

30.2. Consideraciones para la Investigacion para faltas Graves y Gravisimas, Incluidas las de

Acoso Sexual, Bullying y Agresiones en general.

a) Los hechos o faltas que requieran investigacion de falta, utilizaran preferentemente los formatos

b)

c)

establecidos para dichos efecto (Anexo N°6)

Para la investigacidn de faltas se aplicara en forma unanime los principios de derecho referidos al
interés superior del nifio y la presuncién de inocencia.

El debido proceso establece como criterio general, que el alumno por alguna falta, que tenga
instancias que le permitan hacer sus descargos, bajo el principio de la presuncién de inocencia.
Estas instancias, se recomienda, pueden ser escritas y/u orales frente a dos personas que
representen al colegio, acompafiado por su apoderado.

En ningln caso se debe considerar medidas ni resoluciones sin oir antes al alumno imputado por
faltas graves o muy graves.

El encargado debe entrevistar al alumno y a los testigos, para formarse una conviccién de los hechos
(las preguntas y respuestas deben quedar por escrito y firmada por los participantes).

Podra como medio de prueba, grabar la entrevista, dejando expresa constancia que él o los
involucrado(s) estan conscientes de dicha grabacion

Pesar las pruebas o evidencias. Esto significa, que el nimero o cantidad de evidencias no es
importante para la investigacidn, sino la calidad y gravedad de cada una de ellas. Que el alumno
imputado tenga su hoja de observaciones llena, no deberia constituir un agravante, aplicando el
principio del interés superior del nifo, sin perjuicio que, bajo el mismo principio dé valor a la
informacidn de los hechos positivos que consten en la hoja de vida del alumno(a)

Los hechos que relate el docente como testigo u otro funcionario del establecimiento y queden
escritos en el libro de clase, deben ser considerados validos, siempre y cuando estos sean una
descripcién de los hechos y no meros juicios de valor u opinién del docente. Por Ej.: Se deberia
descartar la observacidn que comience como: Esta es la tercera vez que es sorprendido copiando...
es un alumno mal intencionado, alumno que siempre se fuga, etc. Se deberad valorar las
observaciones como: Lanza la mochila de su compafiero, pega un chicle a la compafiera, etc.

La sancion sélo se debe hacer efectiva, una vez agotados todos los recursos e instancias disponibles
y bajo la certeza de la responsabilidad de la falta cometida por parte del alumno(a). Esto bajo la
estricta aplicacidn de la presuncién de inocencia.

La reiteracion de una falta registrada, se aumentard a la graduacion siguiente.

La acumulacién de faltas graves (3) y/o gravisimas (5), facultara la aplicacién de medidas extremas
e inmediatas, cuando éstas impliquen un dafio moral, fisico o psicolégico para si mismo o para
terceros.

Articulo N° 31

PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE SITUACIONES ESPECIFICAS:
El protocolo de actuacién busca orientar como a la vez normar lo que se debe hacer frente a situaciones
que transcurran en la comunidad educativa. Se pondra énfasis en el cdmo actuar frente a hechos de
violencia escolar y particularmente frente a casos de Acoso Escolar, pero también en otras situaciones
que ameritan un procedimiento a seguir por el encargado de convivencia escolar o de cualquier
persona que esté directamente involucrado.

Cabe destacar que para que se realice un justo procedimiento, se consideraran variables como
gravedad del suceso, desarrollo etario de la o las personas involucradas, reiteracidén del suceso y si es
constitutiva de delito.

La investigacion de faltas puede derivar en Sancion de faltas, las que seran aplicadas en dos ambitos:

Del desempefio y conductas del alumno; fundamentalmente en los aspectos que se intenta
modificar cuando se trate de conductas erréneas o disruptivas y/o afianzar cuando se trate de
conductas positivas o encaminadas a su logro.

Del compromiso y actitud del apoderado; toda vez que son los adultos y en especial los
apoderados y los padres los llamados a velar por el desarrollo arménico e integral de sus hijos,
especialmente en lo referido a apoyar y otorgar recursos, atencidn especializada y de asesoria por
profesionales, asistencia y participacidon en diversas acciones.

Respecto de la actuacion de los docentes, no docentes y todo personal del establecimiento; serd
sometida al Reglamento Interno y legislacion vigente, los que regulan las relaciones laborales y de
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relacion propio del oficio en el dmbito educativo.

31.1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACOSO SEXUAL

é¢Qué hacer frente al Acoso Sexuar?

a)

b)

f)

h)

j)

k)

Es deber de todos actuar responsablemente frente a hechos de acoso escolar, por lo que serd
obligacion de todos y cada uno de los actores de la comunidad educativa actuar dando aviso
de la ocurrencia. Estas denuncias seran presentadas por quienes tuvieren conocimiento del
hecho ya sean docentes de aula o de otras actividades escolares no lectivas o extra-
programaticas, personal no docente, encargado de convivencia, directivos u otros
funcionarios.

Por tanto, la situacion serd abordada por el personal a cargo de los alumnos en el momento
de ocurrir el evento, o a quien el alumno(a) afectado le hubiere informado, o por aquel que
tiene conocimiento de la situacién, quien comunicard al Encargado de Convivencia Escolar,
UTP o Direccién del hecho, los que daran curso a las denuncias y/o a una Investigacion del
hecho informado, segln el Protocolo establecido en el presente Reglamento Interno.

El Encargado de Convivencia Escolar podra requerir el apoyo del Profesor Jefe y/o del
denunciante del hecho, como del Orientador del colegio u otro trabajador que pudiere ser
pertinente y siguiendo el Protocolo establecido.

Si fuere pertinente y necesario, se podra recurrir a la Mediacion y Compromisos firmados
por las partes afectadas.

Si la accidon es repetitiva serd abordada por el Encargado de convivencia Escolar y con el
apoyo de terceros que éste estimare conveniente (cuidando de no vulnerar los derechos de
los alumnos) para realizar una mediacién al conflicto. En ese instante se firmaran
compromisos para finalizar el proceso de tratamiento al problema.

El acoso escolar debe tratarse de forma rigurosa, lo que implica un seguimiento de la
situacién. En el caso de una resolucién favorable y que se obtenga un clima armonioso entre
las partes se sugiere realizar un reconocimiento para reforzar positivamente a los estudiantes
involucrados.

De no existir un cambio que propicie un clima armonioso sera reenviado al Encargado de
Convivencia Escolar, para que se proponga un remedial, el que podria incluir la derivacién a
un especialista o profesional afin, de manera de avanzar en la solucidon definitiva del
problema, hecho que necesariamente involucra la colaboracidn y participacién activa de los
apoderados.

Si la situacién no mejora, ésta podra ser presentada al Consejo de Profesores, quien con la
votacidon mayoritaria (a lo menos el 75% de los presentes votaren por la medida y resolucién)
en ultima instancia, estando dentro de sus facultades generar un segundo compromiso,
hacer trabajo comunitario, ser traslado o reubicado de establecimiento, calendarizacion de
pruebas o cancelacién de la matricula.

Sila agresion fuese de consideracién, estipulada como lesiones menos grave, lesiones graves,
lesiones gravisimas, lesiones simples graves, o una lesion en rifia o pelea, se solicitara de
inmediato a los apoderados de los estudiantes, ademas de la presencia de carabineros ya
que las lesiones son sancionadas por el cddigo procesal penal. Si las lesiones fueran simples,
se solicitard sélo a los apoderados de los estudiantes para abordar la situacién de agresion
fisica o siquica. Al considerar esta instancia, se debera tener presente la edad de los
involucrados, toda vez que los alumnos que a la fecha del conflicto hubieren cumplido 14
afios, deberan someterse a la Ley Penal de responsabilidad juvenil

De tratarse de casos de extrema gravedad, el caso podra ser presentado al Consejo Escolar,
el que de acuerdo a sus atribuciones y considerando las variables, gravedad del suceso,
desarrollo etario de la o las personas involucradas, reiteracion del suceso y si es constitutiva
de delito, podra proponer o resolver la situacion final del alumno.

Eventualmente esta resoluciéon y aplicacion podria ser apelada, en cuyo caso contaria con
una sola instancia, la que una vez finalizada se dara por definitiva e inapelable.

Finalmente, cumplidas todas estas etapas y en Uultima instancia, serd el Director del
establecimiento quien podra resolver una resolucién distinta a la votada por el Consejo de
Profesores.

Protocolo de Accion frente a Acoso Escolar

1. Recepcionar el caso y realizar registro de nombre, fecha y demas datos del afectado,

33



<OVEC/q
ROSITA SANCHEZ

Y]

c OLEGI O
“ROSITA SANCHEZ”
RIO EUFRATES N2138 — MAIPU
RBD 9955-4  FONO: 5356024

E-mail: colegio @rositasanchez.cl
www.rositasanchez.cl

manteniendo la confidencialidad necesaria

2. Comunicar los hechos sélo a los adultos responsables encargado del caso y/o a los
respectivos apoderados.

3. Requerir el apoyo del Profesor Jefe y/o del denunciante del hecho, Orientador del colegio

u otro trabajador que pudiere ser pertinente.

. Recabar la informacién necesaria

Si fuere pertinente y necesario, recurrir a la Mediacién

Firma de Compromisos por las partes afectadas.

En lesiones simples, citar apoderados para abordar la situacién de agresion fisica o siquica.

. Ante lesiones menos grave, lesiones graves, lesiones gravisimas, lesiones simples graves,

o una lesién en rina o pelea, se solicitara de inmediato a los apoderados de los estudiantes
y la presencia de carabineros ya que las lesiones son sancionadas por el cédigo procesal
penal.

9. Ante falta grave o gravisima reiterada presentar al Consejo de Profesores.

10. El Director del establecimiento podra resolver una resolucidn distinta a la votada por el
Consejo de Profesores, fundamentando los motivos y comunicando al Consejo los
motivos.

11. En casos de extrema gravedad sera presentado al Consejo Escolar, el podra proponer o
resolver la situacion final del alumno.

12. Analisis de los antecedentes y aplicacion de medidas correctivas y/o sanciones.

13. Aplicacién de sanciones establecidas, derivacion a un especialista o profesional afin

14. En el caso de una resolucion favorable, realizar un reconocimiento para reforzar
positivamente a los estudiantes involucrados.

15. La repeticidon de conductas derivar y abordar por el Encargado de convivencia Escolar.

16. Comunicar en el plazo de tres (3) dias habiles la determinacién acordada por consejo de
profesores

17. Seguimiento de la situacion

18. Informar al apoderado para su firma de constancia y conocimiento de acuerdo a cada
instancia, la resolucion del caso.

19. Esta resolucion puede ser apelada en una sola instancia en un plazo no mayor a tres (3)
dias habiles, en cuyo caso contaria con una sola instancia, la que una vez finalizada se dard
por definitiva e inapelable.

20. La respuesta a la apelacidn, sera en un plazo maximo de siete (7) dias habiles.

21. Consignar situacion final.

o N UV A

26.2.1. ¢{Qué hacer frente a un delito?

a)

b)

d)

De presentarse alguna accién delictiva referida a ingreso y porte de armas de cualquier tipo;
porte, ventay consumo de drogas al interior de la escuela; agresion fisica que sea constitutiva
de delito, robos o hurtos, cualquier delito sexual, debe informarse de inmediato a docentes,
asistentes o auxiliares de la educacion, UTP, Encargado de Convivencia Escolar o Director(a)
y denunciar a Carabineros de Chile, Policia de investigaciones, Fiscalia del Ministerio publico
o a los Tribunales competentes, dentro de un plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del
Cddigo Procesal Penal. Se llevard ademas el registro segun el Protocolo de Atencién de casos
establecido.

Constituye obligacién para el Director(a) ¢ el/la profesor(a) que tenga conocimiento del
hecho, denunciar cualquier accidn u omisidén que revista caracteres de delitos, a fin de actuar
de acuerdo al marco juridico puesto que no dar aviso sobre situaciones constitutivas de
delitos, reviste la categoria de omisidn (constitutiva de sancidén segun el Codigo Procesal
Penal).

En el caso que se incurra en una falta, y ésta sea gravisima o considerado delito, se debera
abordar segun el Manual de Convivencia Escolar. Si el caso reviste mayor gravedad o no esta
estipulada dentro de las sanciones, serd el equipo directivo o el Consejo Escolar si sus
atribuciones lo permitieran, quien tomara la determinacién de la sancién, a él o los sujetos
involucrados en el conflicto.

De presentarse el hecho que un estudiante fuere sorprendido consumiendo drogas al interior
del establecimiento, o se presentase a clases o actividades extracurriculares y/o
complementarias bajo el efecto de drogas, el Colegio a través de los profesores, inspectores
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respectivos o del Encargado de Convivencia Escolar indagard sobre la situacion, citando en
forma inmediata al apoderado, para derivar a organismo publico que correspondiere, todo
lo anterior siguiendo el protocolo establecido.

e) De darse el caso anterior con consumo flagrante de drogas al interior del recinto o con
ocasiéon de actividades escolares, extra-programdticas o complementarias fuera del
establecimiento, el encargado o adulto responsable a cargo deberd dar aviso inmediato del
hecho a Carabineros de Chile.

f)  De presentarse el caso de venta y trafico de drogas dentro del establecimiento o con ocasién
del vinculo escolar y del cual se tuviere conocimiento, se realizard las denuncias y segln lo
establecido en Ley N220.000, hecho que se agrava al producirse dentro del local escolar.

g) De tratarse de una agresidon sexual al interior del recinto escolar, ya sea por un alumno,
apoderado, familiar u no trabajador del establecimiento (éstos ultimos estaran sujetos a las
normas laborales y al Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Establecimiento, sin
perjuicio de las acciones que pudieren proceder), se realizaran las respectivas denuncias ante
las autoridades pertinentes .Ademads en el caso de tratarse de actos cometido por alumnos,
se registraran y atenderdn segun el respectivo procedimiento y aplicaran las acciones y
sanciones que pudieren corresponder.

h) De tratarse de una agresion de tipo sexual cometida por un alumno, se indicard a su
apoderado para proporcionarle el apoyo de profesionales especialistas, requiriéndose las
constancias de dicha atencién, proporcionandole el debido tiempo para cumplir con la
indicacion o con el tiempo mutuamente consensuado. En caso contrario, el alumno estara
impedido de ingresar al establecimiento hasta que su apoderado demuestre que el/la menor
ha recibido o estd recibiendo el apoyo de especialistas, sin perjuicio de las acciones de apoyo
que pudiere recibir de parte del colegio si contare con los recursos profesionales y humanos
para proporcionarle la ayuda.

Protocolo de Accion frente a delito
1. ..

uheWN

26.2.2. ¢Qué hacer frente a inasistencias reiteradas de los estudiantes?

a) Si un estudiante se encontrara faltando a clases, o su asistencia fuere irregular, sera
responsabilidad de la familia dar aviso y justificacidn por las inasistencias.

b) Se requerird la justificacién por parte del apoderado, ya sea en forma personal o mediante la
presentacion de Comunicacidon Escrita y con los respaldo, preferentemente de los
certificados médicos que pudieren corresponder, los cuales deben ser presentados antes
del quinto dia de haber sido emitido por el profesional respectivo.

c) Afin de cautelar la regular y adecuada asistencia a clases de todos los alumnos, el director del
Colegio podrd instruir a su personal docente y no docente de realizar acciones de
seguimiento para evitar repitencia escolar, por razones no justificadas.

d) Esta situacion en detalle estd prevista en Reglamento de Evaluacion, Promocién Practica y
Titulacién que rige la promocion de los alumnos de este Establecimiento.

Protocolo de Accion frente a Inasistencias reiteradas de los estudiantes
1. ..

u b WN

26.2.3. {Qué hacer frente al Maltrato Infantil? Qué hacer frente a maltrato de adulto a alumno

a) El maltrato infantil serda entendido como “Cualquier accidn u omisién no accidental que,
desde una relacién de dependencia y/o abuso de poder, cause detrimento en la integridad
fisica, psicoldgica y social del nifio o joven, o que amenace su desarrollo fisico y psicosocial
normal.

b) Laaccidn u omision puede provenir de cualquier ambito, familiar o extra-familiar, incluyendo
el institucional (Comité Nacional de Prevenciéon del Maltrato Infantil, coordinado por el Min.
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de Justicia, 1996). Pueden generarse distintos tipos de maltratos, entre ellos: fisico,
emocional o psicoldgico, abandono fisico o negligencia, abandono emocional.

c) De presentarse alglin caso de maltrato infantil, debe identificarse el tipo de maltrato y dar
aviso al psicdlogo u orientador del colegio, o en su defecto a UTP o, al Encargado de
Convivencia Escolar o en su defecto a los docentes que atienden al menor afectado.

d) En primera instancia el Profesor debera informar al profesor Jefe, quien citara en el menor
tiempo posible al Apoderado o tutor del menor, quien indagara si la situacidn se trata de un
hecho aislado, entrevista que registrard en Hoja de vida.

e) De tratarse de casos graves, se realizard la constatacién de lesiones ante los organismos
publicos respectivos y las denuncias que pudieren corresponder. Tanto la Constatacién de
lesiones como la denuncia la realizard el personal del Colegio y de acuerdo a la designacion
gue hagan los Directivos o el Encargado de Convivencia Escolar.

Protocolo de Accion frente a Maltrato Infantil
1...

ounkwnN

26.2.4. ¢{Qué hacer frente al Abuso Sexual?

a) Se habla de abuso sexual cuando se involucra a un nifio/a en actividades sexuales de
cualquier tipo, mediante el uso de maniobras coercitivas por parte del abusador/a, tales
como la seduccidn, la manipulacién psicoldgica, la amenaza, el engaino y el chantaje, o bien,
mediante la fuerza. Implica un abuso de autoridad.

b) Se seguira el protocolo de Atencidon de casos descrito en este manual.

c) Las situaciones de abuso sexual de que tenga conocimiento algun trabajador del colegio
(docente o no docente) deben ser denunciadas en forma inmediata, hecho que debe
registrarse en Libro de Convivencia Escolar de manera detallada y completa, en tanto que en
la Hoja de Vida del Alumno/a se hara una alusion breve aludiendo al registro anterior y
cuidando de no dafiar la imagen ni de hacer publico el hecho en contra del menor.

d) Toda situacion de abuso sexual respecto de los alumnos que tenga conocimiento el colegio,
deberd ser denunciado ante las autoridades competentes.

e) De tratarse de agresiones de tipo sexual a menores por parte de trabajadores del colegio,
seran denunciados por el Director y se seguiran los protocolos establecidos en el Reglamento
Interno de Higiene y Seguridad de los trabajadores y separando provisoriamente de sus
funciones al trabajador, hasta el esclarecimiento del hecho o se procedera a su separacion
definitiva de concurrir los méritos suficientes.

f)  El Encargado de Convivencia Escolar y el Orientador del colegio, realizardn de manera
conjunta una investigacion sumaria, emitiendo los informes escritos, con pruebas y
antecedentes de que pudieren recabar.

Protocolo de Accion frente a Maltrato Infantil
1.

ounkwnN

26.2.5. ¢{Qué hacer frente un Accidente Escolar?

En el caso de producirse algin accidente del alumno(a) en trayecto y/o durante el horario de
clases o de actividades extraordinarias citadas por el colegio, el alumno(a) tendra derecho al
Seguro de Accidente Escolar, en este caso se procedera de la siguiente forma:

Protocolo de Accidon frente a Accidentes Escolares
a) Informar a Inspectoria del nombre y accidente del menor afectado.
b) Elinspector(a) de turno debe emitir la Declaracién de Accidente Escolar.
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Traslado del nifio(a) accidentado(a) en el menor tiempo posible y razonable a la Posta que
corresponda, ya sea por el profesor(a) en el caso de haber sucedido el accidente durante
horario de clases ya sea en aula o gimnasio o, por el Inspector de turno en el caso de haber
ocurrido el accidente durante horario de recreo.

Inmediatamente conocido el hecho se informara al apoderado de lo sucedido.

Si el apoderado estima y en uso de su facultad y dependiendo de la gravedad del accidente
o situacién, desea trasladar personalmente al alumno(a) podra ser acompafiado por algln
trabajador hasta el Centro Asistencial publico. En el caso que estime llevarlo sélo, debe
guedar constancia escrita de su decisién con la respectiva firma del apoderado.

El Apoderado también puede determinar el hecho de llevar al menor a un Centro Asistencial
distinto al Servicio Publico que corresponda a este tipo de eventos, como también
determinar la no concurrencia a alguin centro asistencial. De definir el apoderado y optar por
alguna de estas vias la atencién a su pupilo, el Inspector de Turno o el funcionario que esté a
cargo del procedimiento debe de igual forma EXTENDER LA RESPECTIVA DECLARACION DE
ACCIDENTE, debiendo quedar estampada su determinaciéon en la Declaracion de Accidente
Escolar y ser firmada por el Apoderado, archivandose la totalidad de los ejemplares en el
Establecimiento.

En ningun caso se puede informar al apoderado del accidente a fin de que él se haga cargo
del traslado del menor, ya que esta es una responsabilidad exclusiva de la Escuela. Por tanto
el Apoderado podra hacerse cargo de trasladar a su pupilo en forma personal y sdlo si asi lo
determina voluntariamente.

El apoderado puede acercarse hasta el Centro asistencial correspondiente a fin de
acompafiar al menor y hacerse cargo de él si estima conveniente, otra decisién que
determina el apoderado es si desea o no ser acompafiado por el profesor(a), inspector o
trabajador de nuestra Escuela para que le acompaiie hasta dejar a su hijo en el domicilio.

En el evento de accidentes de gravedad, siempre el menor accidentado aunque concurriere
su apoderado para su compafiia y/o traslado, sera acompafiado por un trabajador de
nuestra escuela.

Es necesario y recomendable ademas, que el profesor jefe o el profesor que estaba con el
alumno que se hubiere accidentado, se informe posteriormente de la situacién de atencién
médica, indicaciones de reposo, etc., no tan sélo por una cuestién de responsabilidad, sino
ademas de tipo humano. A su vez, el profesor debe comunicar o informar a Inspectoria para
que se registre en el Libro de Novedades, el resultado o situacién final del accidente
(atendido en la Posta, remitido a su hogar por el Inspector, retirado por su padre desde la
posta, cuantos dias de reposo, indicaciones especiales, etc.).

Recordar a Ud. que a pesar de la experiencia que podamos tener los profesores, sélo los
profesionales de la salud son quienes pueden determinar la mejor accion o tratamiento de
urgencia, como las responsabilidades profesionales de toda la atencion a seguir, por tanto,
es absolutamente indispensable observar este procedimiento y ante cualquier duda
consultar oportunamente a fin de evitar responsablemente dificultades y consecuencias
mayores. Si a pesar de la existencia expresa de este procedimiento el trabajador no acata las
instrucciones, sera de su exclusiva responsabilidad asumir las consecuencias de su
incumplimiento y en todos los @mbitos de responsabilidad que ello implique.

En ausencia de todos los anteriormente sefalados, asumira la tramitacion del accidente la
persona que la Subdireccidn Pedagdgica quien determinara en curso a seguir.

En ausencia de los dos Inspectores, la UTP realizara la gestidon administrativa del accidente, y
determinara al encargado del traslado del menor al Centro asistencial.

En ausencia de todos los anteriormente sefalados, asumird la tramitacion del accidente la
Secretaria Pedagdgica.

Si finalmente ninguno de los anteriormente determinados se encuentran presentes, sera la
persona a cargo del establecimiento quien aplique el procedimiento de tramitacién de
accidente escolar.

El Inspector de turno registrard en el Libro de Novedades los antecedentes del accidente.

26.2.6. ¢Qué hacer frente a una pérdida, robo o hurto de objetos personales?

Al igual que en otros casos se seguira el protocolo establecido, pero ademas en el caso de
tratarse de hechos comprobados de alumnos de 14 6 mdas afios (segun Ley penal de
responsabilidad juvenil), se debera realizar la denuncia a las autoridades pertinentes, aun
cuando el reglamento prohibe el ingreso de pertenencias de valor.

Protocolo de Accidn frente a una pérdida, robo o hurto de objetos personales
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26.2.7. ¢{Qué hacer frente a las faltas de respeto de los alumnos(as) hacia de profesores y

funcionarios?

- Se entendera que las faltas a profesores y funcionarios, corresponderan a faltas previamente
sefaladas, por lo que el procedimiento sera el habitual, pero en este caso haciendo énfasis
en la importancia de mantener adecuadas relaciones con todos los miembros de la
comunidad escolar y en especial con los adultos.

Protocolo de Accion frente a faltas de respeto de los alumnos(as) hacia de profesores y
funcionarios?
1.

pwnN

Articulo N2 27

Protocolo de atencion de Casos, incluidas las de Acoso Sexual, Bullying y Agresiones en general

El que se establece con la finalidad de esclarecer los hechos, y teniendo por premisa el bienestar e
integridad de los alumnos

t)

Recepcionar denuncia.

Realizar denuncia antes las entidades respectivas cuando la situacion asi lo amerite.

Registrar antecedentes en Formulario de atencién de Casos Especiales y/o en Crdnica de
Convivencia Escolar.

Adjuntar al expediente, todos los medios de verificacién de que se disponga.

Informar a la Direccion de todos los antecedentes del caso que se dispongan.

Registrar en Hoja de Vida del alumno, registro puede ser simple y hacer referencia en qué registro
se encuentra el detalle, procedimiento, involucrados y/o responsables del hecho a fin de
resguardar su privacidad.

Indagar problema central.

Aportar pruebas, antecedentes y otros medios de verificacidon (podran incorporarse documentos
escritos, fotos, grabaciones, videos, impresién de paginas web, copias impresas de e-mail, otros
elementos materiales que sirvan de prueba razonable).

Comunicar al Apoderado, padre, madre o tutor el problema que aqueja a su pupilo.

Identificar Involucrado(s).

Entrevistar involucrado(s).

Mediacion entre afectado(s) e involucrado(s).

Informar a los padres, apoderados y/o tutores, quienes tomaran conocimiento y registraran su
firma de toma de conocimiento de la situacién.

Establecer compromiso de remediales para mejorar las conductas de los alumnos y/o para prestar
ayuda a los afectados.

Derivar a especialistas si correspondiera. Incluye la facultad de solicitar y exigir exdmenes
toxicoldgicos, de consumo de drogas, alcohol, como informes de especialistas (psicélogo,
psiquiatra, otros).

Informar a Direccién, UTP o a quien corresponda, a fin de determinar medidas de contribucién a
la mejora del problema.

Sancionar y/o realizar los procedimientos de denuncia que pudieren derivar de los hechos
constatados.

Registrar las sanciones impuestas en el caso que correspondiera.

Registrar la situacidn final en cuanto se tenga resuelto el caso o se entienda finalizado. Esto no
implica que eventualmente pudiere retomarse si fuere necesario o se reiterara la situacion En
cuyo caso se procedera segun la respectiva graduacion vy tipificacién de faltas y los protocolos
procedentes.

Realizar chequeo periddico hasta asegurar la total resolucion del hecho.

Articulo N2 28
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Protocolo de Atencién y/o Investigacion de agresién de un adulto hacia un alumno

Articulo N¢ 28

El presente Manual de Convivencia considera la aplicacién y complemento de otros documentos oficiales,
gue contienen aspectos relacionados, pero que no constituyen la naturaleza y objetivos de éste, entre los
cuales se cuentan.

- Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales

- Reglamento de Higiene Seguridad de los Trabajadores

- Plan Anual Operativo

- Plan de Seguridad Escolar Francisca Cooper

- Plan Anual de Orientacidn Valdrica, Sexualidad y de Prevencién de Adicciones
- Plan Anual de Orientacion Vocacional.

Articulo N2 28

1.- Las situaciones no previstas

Las presencia de Situaciones no previstas, seran analizadas por diversas instancias institucionales internas
EGE, Encargado de Convivencia Escolar y en lo posible, consultadas al Consejo Escolar y al Consejo de
Profesores, siendo éste ultimo el que propondra una solucién final al asunto en consulta, situacion que
finalmente puede ser validada o rechazada por el Director(a) del Establecimiento.

39



<OVEC/q
ROSITA SANCHEZ

Y]

Cc OLEGI O
“ROSITA SANCHEZ”

RIO EUFRATES N2138 — MAIPU
RBD 9955-4  FONO: 5356024
E-mail: colegio @rositasanchez.cl

www.rositasanchez.cl

PESQUISA ALUMNOS

ﬂROFESOR DE ASIGNATURA\

ASISTENTES DE LA
EDUCACION

EQUIPO DIRECTIVO

DEPARTAMENTO DE
ORIENTACION

PROFESOR JEFE

k APODERADO /

PROCEDIMIENTO ATENCION ALUMNOS

PROFESOR JEFE

RESPUESTA ESPERADA

ENTREVISTA ALUMNO
(CARPETA)

ENTREVISTA  APODERADO
(CARPETA)

ESTRATEGIAS

-~

-

COMPROMISOS
REFUERZOS
ESTRATEGIAS EN HOGAR
MANEJO DE AULA
HABITOS DE ESTUDIO

OTROS

DERIVACION INTERNA
(FICHA)
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PROTOCOLOS DE ACTUACION ** Coordinar con los protocolos antes enumerados e insertar

donde corresponda

1. Protocolo de Atencién de Apoderados.

2. Protocolo de Atencién de Casos y/o Abordaje de Conflictos y/o Bullying.

3. Protocolo de Accidentes Escolares.

4. Protocolo de Actuacidn frente a Delitos.

5. Protocolo de Actuacién frente Pérdida, Robo, Hurto de objetos.

6. Protocolo de Actuacidn frente a Abuso Sexual Infantil.

7. Protocolo de Actuacidn frente a Inasistencias reiteradas.

8. Protocolo de Actuacidn frente a Maltrato Infantil y/o Vulneracion de Derechos.

9. Protocolo de Actuacidn frente a Alumna Embarazada y/o Madre o Padre adolescente.
10. Protocolo de Atencién Atrasos de los Alumnos.

11. Protocolo de Accion frente a Defunciones de Familiares de Alumnos del Colegio Rosita Sdnchez.
12. Protocolo de Accidon en Clases de Educacién Fisica y sus Excepciones.

13. Protocolo de Accidn en Salidas de Reflexidn.

14. Protocolo de Accidon en Salidas Pedagdgicas.

1. Protocolo de Atencién de Apoderados

1. Establecer a priori lugar adecuado para atender privadamente la situacion, para
distractores y/o interrupciones.

2. Recabar toda la informacion que sea pertinente y posible, para mejor sotuciona

3. Disponer dételéfono personal en silencio.

4. Acoger al Apoderado ka problematica con trato cordial gispuesto a escuchar

5. Conducir la entrevista con un sentido positivo, desde la perspectiva de las fortalezas y dek
de los involucrados, sin efimi juicios personales, de forma objetiva, de tal manera qu
entrevistado se le proporcione herramientas para la solucién de lo expuesto y se lleve un
impresion de la gestion realizada por el entrevistador.

6. Esclarecer y puntualizar motivo de éntrevista (sea ésta citada por el docente o solicitade
el apoderadp

7. Registrar la entrevista en hoja de vida personal del alumno, dejando constancia de
dificultades, acuerdos y compromisos, asi como de los incidentes que pudiesen haller ac

8. Establecer compromiso de remediales para mejorar las conductas de los alumnos y/o paré
ayuda a los afectados.

9. Derivar a especialistas si correspondiera

10. Realizar acciones de mediaciéon entre afectado(s) e involucrado(s)

11. Informar a Inspectoriadp UTP de situaciones especiales, dificultades, acuerdos y compror
asi como de los incidentes que pudiesen haber acaecide ww haber llegado a acuerdo cor
entrevistado.

12. Realizar las denuncias que de esta entrevista pudieren desprenderse cuaesiponda.

13. Realizar seguimiento posterior y chequeo periddico, hasta que la situacion se hubiere su

14. Realizar chequeo periddico

2. Protocolo de Atencién de Casos y/o Abordaje de Conflictos y/o Bullying ]
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12.
13.
14.
. Informar a Direccion, UTP o a quien corresponda, a fin de determinar medidas de contrif

. Informar alos padres, apoderados y/o tutores, quienes tomaran conocimiento y registrat

. Establecer compromiso de remediales para mejorar las conductas de los alumnos y/o para

Acogerdenuncia
Registrar antecedenteséhor mul ari o de atenci-n de 0Caq
Informar a Direccion de todos los antecedentes del caso que se dispongan.
Registrar en Hoja de Vida del alumno

Identificar al/los involucrado(%.

Indagar problema central, conversar con los estudiantes invatlos

Citar y comunicar al Apoderado, padre, madre o tutor el problema que aqueja a su pupilc
Realizar denuncia antes las entidades respectivas cuando la situacién lo.amerite
Realizar acciones de mediacion entre afectado(s) e involucrado(s)

firma de toma de conocimiento de la situacion

ayuda a los afectados.

Aplicar remediales y/o sanciones segun establece el Manual o Reglamento de Conviven
Derivar a especialistas si correspondiera

Realizar chequeo periédico

a la mejora dl problema.

Protocolo de Accidentes Escolares

©COoONOOA~WNE W

. Mejorar, subsanar y monitorear lagciones y condiciones intervinientes en el accidente
. Informar y registrar la estadisticpertinente.
. Aplicar remediales y/o sanciones segun establece el Manual o Reglamento de Conviven

Realizar las acciones basicas de primeros auxilios

Informar a Inspectoria para que disponga las acciones pertinentes
Trasladar al alumno(a) accidentado(a) a Possarvicio de urgencia.
Emitir Declaraciénde Accidente escolar

Comunicar al Apoderado, padre, madre o tutor el problema el accidente acaecido a su pl
Registrar en Hoja de Vida del alumno

Monitorear el estado de salud del afectado

Identificar las condiciones y/o acciones causantesadeldente
Informar a Direccién, UTP o a quien corresponda, a fin de determinar medidas de contril
a la mejora del problema.

caso de que la lesion hubiere sido provocada por un tercero.

Protocolo de Actuacion frente a Delitos

orwWNE R

. Monitorear, informar y registrar hasta eéérmino del caso.
. Mediacién entre afectado(s) e involucrado(s)
. Establecer compromiso de remediales para mejorar las conductas de los alumnos y/o pars

Acoger la denuncia

Informar a InspectorigGeneral/ECE de la situacian
Informar a Direccion y/o Equipo de Gestion
Trasladar al (a los) afectado(s) al Servicio de urgencia, ya sea para atencién de Urgencig
Denunciar a Organismo competente (Carabingr&Dl).

Informar a la(s) familia(s) del (dies) afectado(s) la situacion acaecida (preferentemente en
personal)

Remitir a especialistas y/o Redes de Apoyo

Establecer acciones de intervencion y ayuda

Registrar informacion y las acciones realizadas

ayuda a los afectados.

Protocolo de Actuacién frente a Pérdida, Robo o Hurto de objetos ‘
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. Registro en hoja de Vida de los afectados
. Establecer compromiso de remediales para mejorar las conductas de los alumnos y/o pare

. Aplicar remediales y/o sanciosesegun establece el Manual o Reglamento de Convivencia

Acoger la denuncia

Informar a Inspectoria General/ECE de la situacion
Informar al Profesor Jefe, Direccion y/o Equipo de Gestién.
Intervenir formativamente a los posibles responsables y/o con el grupo curso, pé
recuperacion pacifica de la especie

Denunciar a Organismo competente (Carabingr&Dl).

Informar a la(s) familia(s) del (de los) afectado(s) la situacion acaecida (preferentemente
personal)

Establecer acciones de intervencién y ayuda

Registrar informacion y las aamies realizaas.

Monitorear, informar y registrar hasta el término del caso.

ayuda a los afectados.

Protocolo de Actuacion frente a Abuso Sexual Infantil

=
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. Monitorear, informar y registrar hasta el término del caso.

Informar a Profesor Jefe en el caso de tratarse de docente de asignatura, sin interrogar o
corroborar la agresion.

Informar alnspectoria /ECE.

Denunciar ate el aganismo competente (Carabiner@®DlI).

Informar al apoderado

Registrar en Hoja de Atencién de Casos especiales y resumidamente en hoja vida del es
Establecer acciones de intervencién y ayuda, especialistieges de Apoyo
Seguimiento y monitoreo conjunto de Profesores, Inspectoria y/u Orientador
Informar a Direccion y/o Equipo de Gestion

Registrar informacion y las acciones realizadas

Protocolo de Actuacidn frente a Inasistencias reiteradas

wnh kN
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. Informar a la(s) familia(s) del (de los) afectado(s) la situacion acaecida (preferentemente
. Establecer acciones de intervencion y ayuda, especialistas y&sRiedApoyo

. Registrar informacion y las acciones realizadas.

. Establecer compromiso de remediales para mejorar las conductas de los alumnos y/o pare

. Monitorear, informar y registrar hasta el término del caso.

Informar a Profesor Jefe en el caso de tratarse de docente de asignatura
Citar al apoderado

Registrar en Hoja de vida del estudiante, tanto la situacion, como lo acordado o inform
apoderado

Informar a Inspectoria de las acciones, situaciones y acuerdos.
Derivacion a Orientador.

Seguimiento y monitoreo conjunt@rofesores, Inspectoria y/u Orientador
Revision situacion de matricula y/o cierre afio escolar si lo ameritara
Informar a Direcciony/o Equipo de Gestién

Denunciar a Organismo competente (Carabingy&Dl).

personal)

ayuda a los afectados.

Protocolo de Actuacién frente a Maltrato Infantil y/o Vulneracién de Derechos
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. Establecer acciones de intervencion y ayuda, especialistas y/o Redes de Apoyo
. Registrar informacion y las acciones realizadas.
. Establecer compromiso de remediales para mejorar las conductas de los alumpasygeesar

. Monitorear, informar y registrar hasta el término del caso.

Informar d Profesor Jefe en el caso de tratarse de docente de asignatura.
Informar a Inspectoria /ECE

Constatar Lesiones en Organismos publicos competentes

Denunciar a Organismoompetente (Carabinerd@sPDI).

Citar al apoderado

Registrar en Hoja de vida del estudiante, tanto la situacion, como lo acordado o idfoatn
apoderado

Derivacion a Orientador.

Seguimiento y monitoreo conjunt@rofesores, Inspectoria y/u Orientador
Informar a Direccion y/o Equipo de Gestion

ayuda a los afectados.

Protocolo de Actuacién frente a Alumna Embarazada y/o Madre o Padre adolescente

Acoger declaracion e informar a Inspectoria General
Citar y entrevistar alApoderado para cautelar el adecuado control prenatal y solicit:
certificacion del profesional respectivo mediante documento escrito y/onr&®r ecografias
otro similar.

Denunciar ante la autoridad competente la condicion de la menor, en el casosquadres (
tutores no le proporcionaran la atencién médica respectiva.
Denunciar, si procediere, ante las autoridades y organismos competentes en el caso de
tratado de un caso de violacion o abuso sexual.
Informar y acordar con UTP el régimenedestudio, adecuaciones curriculares, evaluaci
asistencia y demas aspectos administrativos a fin de cautelar el término del afio escolg
para la estudiante embarazada como a la madre adolescente.
Registrar en Casos especiales, a fin de readizguimiento, contencion y retencion en el sistg
escolar.
Informar a los docentes y personal paradocente del embarazo, a fin de cautelar la integ
estado de salud de la menor embarazada.
Establecer acciones de intervencion y ayuda, especialista®gdes de Apoyo. Para oriental
la embarazada, madre y/o padre adolescente en el seguimiento y cuidados personales y
Realizar seguimiento de continuidad de estudios, evitando la desercién escolar e incof
Acciones de proetencion conducers a mantenerle en el sistema escolar.
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10. Protocolo de Atencion Atrasos de los Alumnos

Hw

10. Los alumnos que incurra@n atrasos reiterativos:

A partir de las 07:30 horas, el ColedRwsita Sdnchez se encuentra con sus puertas abiertal
personal docente y no docente en sus puestos de trabajo para adeibialumnas y alumnos a
jornada escolar

El toque de campana que da inicio a la jornada escolar se tocara a lasy GBO@D horas
respectivamente.

El libre acceso de los alumnosefectuara hasta las 08:05 y 14:05 horas.

El alumno que ingreseespués de las 08:054:05, se considerara atrasado, ingresando al C
lugar en el cual se registrara su atraso, debiendo esperar hasta lagl3B#bpara hacer ingres
a la sala de clases.

Desde el momento de ingreso del alumno en situacién de atedmora realizar una guia de traba
en un tiempo de 45 minutos pedagdgicos, es decir entregando su trabajo a |a$40851Boras,
inicio de la 2° hora de clases, la recepcion del trabajo sera realizada por la responsable (
CRA, en donde se Naré registro de las actividades de refuerzo educativo que se dara a los a
gue ingresen por atrasos.

El trabajo que realizaran los alumnos en condicidn de atraso sera disefiado y evaluado p
Basica y Mediasiendo su nota maxima 4,0.

Los alumnogjue acumulen tres atrasos seran citados sus apoderados, firmando un compron
los/las alumnos(as) llegardn al Colegio en los tiempos establecidos para ello. (08:0(
08:05914:00 hasta 14:06

Los alumnos que incurran en un cuarto atraso serapendidos de clase, entendiendo que sg
especifica el Manual de Convivencia EscolareAsut 2 cul o 2 7, tal hceiGn deaatrass
constituyeunad f al ta gravebé.

Los alumnos gue ingresen atrasados, pero con sus apoderados, seran atendidos por el
General, quien dard la indicacion, luego de conversacion con apoderado y aludmm.ade gué
espere enel CRAéli n g raswssalad

e Seran suspendidos, partiendo por un dia, hasta llegar a 5 dias.

e Una vez completado los 5 dia de suspension los alumnos, se presentaran
apoderados y firmran sus matricula condicional.

o De repetirse la accién de atraso almho se presentara con su apoderado y firmar
extrema condicionalidad.

e Sila accion de atraso continig alumno con su apoderado se presemtaréntrevista en
Direccién, tal accion sera liderada por la Sra. Directora y la acompafaran el Ins
Gereral y los Jefes Técnicos de Educacion Basica y Media, resolviendo aqui la si
disciplinaria final del estudiante.

11. Protocolo de Accion frente a defunciones de familiares de alumnos del colegio Rosita Sanchez

1. Recepcion de la informacion sobrefalecimiento de familiares directos del alumno
papa, mama, hermanos. (Abuelos cuando estos sean tutores del alumno(a)).

2. Canalizar la informacion con la Direccion del Colegio: Directora, Inspector Ger

Unidad Técnico Pedagogica.

Socializar la infomacion con la comunidad educativa.

4. Realizacion de colecta voluntaria al interior de la Comunidad Educativa, ding
mercaderia.

5. Solicitar por escrito o telefénicamente autorizacion de los alumnos que formar
delegacion de visita del colegio.

6. Visita dela delegacion de alumnos(as) acompafiados por un Directivo del Colegio al

o capilla ardiente junto a una corona de flores o corona de caridad.

Coordinacion de visita de alumnos(as), apoderados del curso junto a su Profesor(a)

8. Informacion en epanel de la entrada del colegio, sobre el fallecimiento.

w

N

12. Protocolo de Accion frente a defunciones de trabajadores o familiares directos del trabajador ‘
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10.

11.
12.

13.

14,

15.
16.

Recepcion de la informacion sobre el fallecimiento de familiares directos del alun
papa, mam&yermanos. (Abuelos cuando estos sean tutores del alumno(a)).
Canalizar la informacion con la Direccién del Colegio: Directora, Inspector Ger
Unidad Técnico Pedagdgica.

Socializar la informacion con la comunidad educativa.

Realizaciéon de colecta voluarta al interior de la Comunidad Educativa, dinero
mercaderia.

Solicitar por escrito o telefénicamente autorizacién de los alumnos que formar
delegacion de visita del colegio.

Visita de la delegacién de alumnos(as) acompafados por un DirectivoldgidCal hogar
o capilla ardiente junto a una corona de flores o corona de caridad.

Coordinacion de visita de alumnos(as), apoderados del curso junto a su Profesor(a)
Informacion en el panel de la entrada del colegio, sobre el fallecimiento.
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13. Protocolo de Accion en Educacion Fisica y sus Excepciones

INTRODUCCION: La palabra accidente se refiere a un suceso imprevisto o eventual. Es una indisposicion
repentina que priva del sentido o del movimiento, por tanto, en la clase de educacidn fisica por trabajar
con el cuerpo y en movimiento, se esta mas expuesto a los accidentes. En las unidades educativas los
accidentes son los mds comunes en el dia a dia. Ademads, no se puede olvidar la palabra riesgo, lo que
significa contingencia o proximidad de un dafo. Por ello, es conveniente tener un protocolo de accion
tanto de prevencién como de la actuacidn frente al accidente.
OBIJETIVOS:

1. Crear una cultura de prevencién de riesgos, tanto en el profesor como en los alumnos.

2. Estar preparados para actuar ante la eventualidad de un accidente en Educacién Fisica.

3. Lograr, que en un eventual accidente de Alumno(s), los responsables sean capaces de reaccionar

del modo correcto con tal de rehabilitar al estudiante afectado.

MEDIDAS PREVENTIVAS.

1. Medidas de prevencién al comienzo de cada periodo escolar.

a) Realizar un catastro del estado de las Instalaciones deportivas: patio o gimnasio y camarines.
b) Reconocer los posibles riesgos, que lleven a la ocurrencia de un evento.

c) Realizar un catastro de los elementos deportivos: cantidad y estado.

d) Informar por escrito a la Direccién del colegio del catastro realizado.

2. Medidas a considerar antes y durante cada periodo escolar.

a) Almomento de iniciar la clase consultar estado de salud y posibles situaciones médicas inmediatas,
realizar una verificacion psicomotriz de cada estudiante, antes de la ejecucion de cualquier
ejercicio.

b) Verificar certificados y consideraciones médicas si correspondieran.

c) Contar con permiso escrito de los padres y/o apoderados para salida extraescolar deportiva.

d) Prever situaciones que puedan acontecer durante un evento deportivo y llevar los elementos
necesarios para actuar en caso de accidente o lesion.

e) Realizar una atencion adecuada al grupo de estudiantes, bajo su responsabilidad.

f) No realizar actividades fisicas si las condiciones ambientales asi lo exigen y hayan sido informadas
por las autoridades (pre emergencia y emergencia ambiental).

14. Protocolo de Accidon en Salidas Reflexivas

1. Planteamiento de los objetivos y coordinacion Depto. DeOrientacion
2. Designacion de cursos y lugar de la salida E. de Gestion
3. Confeccion de autorizaciones al apoderado Asistente de UTP
4. Elaboracion de némina de alumnos que asistiran a la salida Asistente de UTP
5. Confeccion, copia y entrega de oficios, circylabminas (3 copias) Asistente de UTP
6. Envio de documentacion al MINEDUC (dentro de 10 dias habiles) | Area administrativa
7. Recepcion y archivo de documentacién emitida por el MINEDUC Area administrativa
8. Fotocopiado de autorizaciones para los apoderados Asistente de UTP
9. Entrega a los alumnos de las solicitudes de autorizacion para asistir

) . Profesor Jefe

salida reflexiva

10. Solicitud del transporte y lugar de realizacion Asistente de UTP
11. Recepcion de autorizaciones devuelta por los apoderados ProfesorJefe e Inspectoria

12. Recepcion y entrega de dinero por concepto de locomocién y estadi| Profesor Jefe y Caja

13. Reunion de coordinacién encargados de la salida (Orientador, Profe

~ Depto. De Orientacion
Jefe y profesores acompaiantes)

14. Fotocopiado dematerial necesario para realizar las actividades Asistente de UTP
15. Confirmacion del transporte y del lugar Asistente de UTP
16. Chequeo de salida del colegio de los alumnos Inspectoria

17. Control a la subida al bus de los alumnos Profesor Jefe

18. Ejecucion de laactividades en la jornada ~
acompafantes

19. Regreso desde el lugar de jornada hacia el colegio Profesor Jefe
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20. Presentacion a la comunidad escolar de la actividad realizada en la
jornada

Orientadord Profesor jefe y
acompafantes

21. Realizacién de informe o evidencias didacticas realizadas en Conse|
curso, sobre la salida reflexiva

Profesor Jefe

15. Protocolo de Accion en Salidas Pedagdgicas

Planteamiento de los objetivos y coordinacion

Depto. De Orientacion

Designacion de cursoslygar de la salida

E. de Gestion

Confeccion de autorizaciones al apoderado

Asistente de UTP

Elaboracién de nébmina de alumnos que asistiran a la salida

Asistente de UTP

Confeccion, copia y entrega de oficios, circular y néminas (3 copias)

Asistente ddJTP

Envio de documentacién al MINEDUC (dentro de 10 dias héabiles)

Area administrativa

Recepcién y archivo de documentacion emitida por el MINEDUC

Area administrativa

Fotocopiado de autorizaciones para los apoderados

Asistente de UTP

O PN ORI N

Entrega a los alumas de las solicitudes de autorizacion para asistir a|
salida pedagogica

Profesor Jefe

10. Solicitud del transporte y lugar de realizacion

Asistente de UTP

11. Recepcion de autorizaciones devuelta por los apoderados

Profesor Jefe e Inspectoria

12. Recepcion entrega de dinero por concepto de locomocién y estadia
entrada

Profesor Jefe y Caja

13. Reunion de coordinacién encargados de la salida (Orientador, Profe
Jefe y profesores de asignatura, UTP)

Orientador, Profesor Jefe,
profesor de asignatura, UTP

14. Fotocopiado del material necesario para realizar las actividades

Asistente de UTP

15. Confirmacion del transporte y del lugar

Asistente de UTP

16. Chequeo de las condiciones del vehiculo, cinturones de seguridad,
documentacién del conductor y del vehiculo, Reviséamica

Inspectoria

17. Chequeo de salida del colegio de los alumnos

Inspectoria

18. Control a la subida al bus de los alumnos

Profesor Jefé Encargado

19. Ejecucion de las actividades en la jornada

Orientador, Profesores jefe
acompafantes

20. Regreso desde klgar de jornada hacia el colegio

Profesor Jefe

21. Presentacion a la comunidad escolar de la actividad realizada en la
jornada

Orientadord Profesor jefe y
acompafantes

22. Realizacién de informe o evidencias didacticas realizadas en Conse|
curso oasignatura respectiva, sobre la salida pedagdgica

Profesor Jefe
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